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هذا من فضل ربي ليبلوني ءاشكر أم أكفر ومن شكر فـإنما  "قـال تعالى  

  "... يشكر لنفسه

   من سورة النمل 40يةالآ

العمل    االحمد لك على ما أنعمت علينا من قوة وصبر على إنهاء هذ

  .المتواضع  

   ةالمشرف  لأستاذةأإلى    يكما نتقدم بخالص شكر 

  تنينصيحة حيث صوب  بأي بخل عليتالبحث الذي لم    اهذ ىعل  تأشرف  تيال

نعم المشرف ونعم    توبذلك كانعند الصواب    تنيعند الخطاء وشجع

  .االأستاذ

 كما نتقدم بجزيل الشكر

  .إلى كل الأساتذة الذين درسونا طيلة مرحلة الدراسة 

  إلى كل من علمنا حرف  وأصدقـاءإلى كل من قدم لنا يد العون من زملاء  

  .جزاكم االله عنا كل خير   جزيل الشكر و  فـلكم منا

                        

  مصطفى

  

  



   ومصوري

 .  

 محمد سيدنا على 

  الأكوان خالق 

  الاطمئنان ومصدر

  الرعاية ومصدر

  ... وحبا وطاعة 

  الغالي

  

  و إلى جميع مشايخي وأساتذة الكرام 

 إهداء
ومصوري وبارئي آخرتي إليه و ناصيتي بيده من إلى

 )إلهي(إليك إهدائي عن غني هو من إلى

   الأبي العالم روح إلى

 اللهم فصلي صلواتي له المرسلين إمام و الخلق إمام

  سلم و عليه االله صلى

 يرضى وبرضاها         الجنان أقدامها تحت التي إلـى

ومصدر العطف زهرة             والحنان الحب ينبوع إلـى

  الغالية أمـي الوجود في ما أغلى إلـى

ومصدر الفضل صاحب... جانبي إلـى دوما كان الذي إلـى

 وعرفانا احتراما أمامه أقف أن إلا يسعني لا الذي إلـى

الغالي والـدي دعواتي له أخلصت من إلـى

  الأقارب و الأهلإخوتي و  جميع إلى

 اوخارجه الجامعة في أصدقائي اعز إلى

و إلى جميع مشايخي وأساتذة الكرام                                     

  

  مصطفى

إمام إلى 

إلـى

إلـى

إلـى

إلـى
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 :شكاليةلإأ

 الصحافة منها لاسيما الإعلامية المؤسسة على فرض  الحديثة الاتصال تكنولوجية في المتسارع التطور إن        

 نقل في والآنية السرعة سما�ا من والتي  الحديثة التكنولوجيات لهذه الجديد المحيط مع والتأقلم التغيير ضرورة المكتوبة

  . الحدث موقع من والأخبار الأحدث

وسائل الاتصال الحديثة الأفراد من الكتابة و إنتاج مضامين إعلامية حتى و إن لم يكونوا ال هذه  و قد مكنت 

أدى الانتشار  حيث وسائل الإعلام التقليدية  لشبكة العالمية، و حتى نشرها  فيفيين مهنيين و نشرها على ااصح

الواسع لوسائل و تقنيات الاتصال الحديثة لدى شرائح واسعة من ا�تمع و سهولة استعمالها من طرف 

الأشخاص، إلى قيام المواطنين و أفراد الجمهور  بصناعة مواد و مضامين إعلامية، كانت في الكثير من الأحيان 

لوسائل الإعلامية التقليدية، فظهرت العديد من الفضاءات و التقنيات الحديثة التي تنافس و تضاهي مضامين ا

مواقع الفيديو النشر  و تتيح إمكانية نشر و بث هذه المضامين دون أي رقابة أو ضغط، على غرار المواقع التفاعلية

و منتديات المحادثة الالكترونية   الجماعية، المدونات الالكترونية مثل الموسوعات الالكترونية الجماعي التشاركي

الذي بلغ عدد مستعمليه النشطين  facebookمثل موقع (مواقع الشبكة الاجتماعية   نشر ملفات ملتيميديا

وهو ما أسال لعاب كثير من المؤسسات الصحفية حيث أخذت  م و مواقع تبادل الملفات2007مليون سنة  42

التواصل الاجتماعي لنشرى الأخبار صفحات على مواقع لها مكان ضمن شبكات التواصل وذالك بفتح 

 .وهي تقنية جديد تتيح لصحيفة سرعة الانتشار   والمعلومات 

 :التالية ألإشكالية على نااعتمدت  ذالك ولدراسة

 على الجرائد صفحات (الصحفي المحتوى لنشر كوسيط الاجتماعي التواصل مواقع استخدام يؤثر هل

 ؟ الجزائريين فييناللصح المهنية الممارسة على) الاجتماعي التواصل مواقع

 : هي التساؤلات من مجموعة إلى للبحث الرئيسية الإشكالية وتتفرع
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 ؟ الاجتماعي التواصل مواقع على جريدته صفحة الجزائري الصحفي يتمثل كيف- 1

على تنظيم  الاجتماعي التواصل مواقع في الخاصة صفحا�ا على محتويا�ا نشر إلى الجريدة انتقال اثر هل- 2

     ؟ العمل 

 مختلف على الاجتماعي التواصل مواقع في الخاصة صفحا�ا على محتويا�ا نشر إلى الجريدة انتقال اثر هل 3-

   ؟ الصحفي النص تحرير مراحل

 علاقة على الاجتماعي التواصل مواقع في الخاصة صفحا�ا على محتويا�ا نشر إلى الجريدة انتقال اثر هل 4-

 ؟   بالقارئ الصحفي

  الاجتماعي؟ التواصل مواقع على بالجرائد الخاصة الصفحات نحو الجزائريين فييناالصح اتجاهات هي ما 5-

 :الدراسة أهمية

  :وهي النقاط من مجموعة في الدراسة أهمية وتتجل

 الحاصلة التطورات ظل في بالبحث جدير موضوع  المكتوبة بالصحافة وعلاقتها الاجتماعي التواصل شبكات _

  ا�ال هذا في

  الاجتماعي التواصل شبكات  استخدام بعد  وخارجها الصحيفة داخل والإخبار المعلومات تداول طرق معرفة _

 إلي الدخول اجل من المكتوبة الصحافة المؤسسات تطوير إلي الحاجة مدى و الحالي الوقت في مطلوبة كو�ا-

  الحديثة الاتصال وسائل باستخدام الحديثة الاتصال و الإعلام تكنولوجيا مواكبة المعلومات،و عصر

 وعملية الصحافة على وانعكاساته التكنولوجي التطور عن وحقائق معلومات تقدم أ�ا من الدراسة أهمية تنبع _

 الوسائل لهذه وما  الصحيفة ارإصد في الخطوات أهم كأحد الصحفي التحرير و الصحيفة داخل المعلومات تداول

   فييناالصح وإمكانات مهارات تطوير  في دور من
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 :الدراسة  منهج

 المكتوبة الصحافة في التواصل شبكات واستخدام  الحديثة الاتصال تكنولوجية عن وواضحة كلية صورة الإعطاء

  المسحي المنهج استخدام الدراسة اقتضت التواصل مواقع على  الصحفي المحتوى نشر عملية في وتوظيفها

 لتعرف أيضا يهدف كما والدراسة البحث وموضوع الظاهرة عن كلية صورة إعطاء إلى يهدف  المسحي فالمنهج

 1. دراستنا  لموضوع ملائمة أكثر يجعله مما الماضي في وليست الحاضر في الظاهرة  ومعالجة

 إلى الوصول قصد عليها والسير وضعها يتم التي العامة القواعد من مجموعة عن عبارة هو ( المسحي والمنهج

 ). الحقيقة

  )2الحاضر الوقت وفي ومكان معينة جماعة في موجودة لظاهرة عامة دراسة عن عبارة هو( أيضا ويعرف 

 : قسمين إلى المسحي المنهج وينقسم

 في المنهج هذا على اعتمدنا وقد بالدراسة المرتبطة الظواهر مختلف وصف في ويستخدم: الوصفي المسح -1

 على الصحيفة المحتوى نشر نحوى الصحفية المؤسسة اتجاهات ومعرفة المطروحة التساؤلات على للإجابة دراستنا

 . الاجتماعي التواصل مواقع

 نتائج ومناقشة وتحليل وتفسير شرح خلال من المتغيرات بين العلاقة تحليل إلى يهدف والذي: التحليلي المسح-2

 المعلومات من معتبر كم جمع من المنهج هذا على الاعتماد خلال من تمكنا بحيث بالتساؤلات  وربطها  الدراسة

  .3الطبيعية حالتها في الظاهرة ودراسة  والبيانات

                                       

 1982المكتب الجامعي الحديث  الإسكندرية    البحث العلمي  التصميم المنهجي والإجراءاتمحمد الغريب عبد الكريم  1

  77ص

   

  117 ص ، 1986 الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان ،وتقنياته مناهجه العلمي، البحث عمر، زيان محمد2
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 الإجابات في التكرارات نسب لحساب واحدة إحصائية بوسيلة الدراسة هذه في استعنا البحث لطبيعة استجابة

  :هي الوسيلة وهذه ومصداقية دقة أكثر لتصبح كمية معلومات إلى الكيفية المعلومات تحويل أجل من وهذا

  العينة أفراد مجموع /x 100  التكرارات عدد = المئوية النسب        

 : البحث أدوات

 انطلاقا تحضيرها يتم التي  الأسئلة من مجموعة وهو الاستبيان أداة هي البحث هذا في توظيفها يتم التي الأداة إن

 جوانب بكل والتعريف المطلوبة والمعلومات البيانات تتضمن إجابة على للحصول وهذا المقترحة المنهجية من

   . الموضوع

 يستخدم حيث،  والاتصال الإعلام علوم في الاستعمال الشائعة الأساسية البحث أدوات من أداة هو والاستبيان

 لا معلومات لكو�ا المبحوث ا�ال في بنفسه له  ملاحظتها الباحث يستطيع لا دقيقة المعلومات على الحصول في

 .�ا بوحلل غيره قبل المؤهل صاحبها إلا يملكها

 مخرجين فييناصح المهنيين إلى توجه التي أسئلة شكل في وذالك الميداني الإطار في يوظف عادة الاستبيان و

  4والاتصال للإعلام الجديدة بالتقنيات هؤلاء تأقلم ومدى المهنة بممارسة الخاصة لخ.....تقنيين

 وهي والشائعة السائدة التقنية على الباحث اختيار وقع السابقة والدراسات النظري الجانب خلال ومن 

 استمارة بتحضير الباحث قام لذالك الإشكالية لتحقيق طريقة أنجع وجدوها والتي البيانات لجمع كأداة الاستبيان

 : وهي محاور ثلاث على  تحتوي إستبيانية

 :التالي النحو على ببنائها قامنا للصحافيين موجهة إستبيانية استمارة

 من ويتكون الاجتماعي التواصل مواقع على جريدته لصفحة الجزائري الصحفي تمثل:الأول المحور        

  أسئلة سبعة

                                                                                                                        
   124ص 1993 القاهرة مكتبة عالم الإعلام بحوث في الجمهور دراسات الحميد عبد محمد 3

 

  2 ص ، 2003 الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان ،والاتصال الإعلام علوم في العلمي البحث مناهج مرسلي، بن أحمد 4
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  سؤال عشر ستة من ويتكون الاجتماعي التواصل شبكات مواقع على الجزائرية الصحافة :الثاني المحور

   الاجتماعي التواصل مواقع على بالجرائد الخاصة الصفحات نحو الجزائريين الصحفيين اتجاهات :الثالث المحور   

  لبكرت مقياس وفق  تصميمها وتم أسئلة عشرة من يتكون وهو

 محكمين02على الاستمارة عرض تم  للاستمارة وتصحيحها المشرفة الأستاذة  مع الاستمارة  مناقشة وبعد

 أستاذ جلول بوربابة والأستاذ ادرار بجامعة والاتصال الإعلام أستاذ الرحمان عبد كعواش الدكتور  وهما أساتذة  من

 تم وقد لأسئلة، صياغة سلامة حول أرائهم من الاستفادة أجل من باتنة بجامعة  والاتصال الإعلام بقسم مساعد

 عرضها وبعد سؤال42المحكمين على عرضها قبل الأسئلة عدد كان حيث  بعضها وتعديل الأسئلة بعض حذف

  .سؤال33 أصبح

 وقد ، أجله من أعدت التي بالمهمة القيام على قدرته ومدى ،  ثباته مدى في يكمن المقياس فاعلية أن : الثبات

 من  عينة على بتطبيقه قمنا حيث ثباته وتجرى المقياس لاختيار الميداني التطبيق قبل بالتجريب القيام من لابد كان

  . الخبر لصحيفة  التابعين الصحافيين

 : الدراسة عينة

 في المكتوبة الصحافة في وتقنيين مخرجين فييناالصح من المهنيين هو بدراسته نقوم الذي البحث مجتمع هنا يمثل   

 النهائي بالغرض تفي التي والحقائق المعلومات إلى للوصول المطروحة الأسئلة عن أجوبة على منهم للحصول الجزائر

 . لدراسة

 في التقنيات هذه وتوظيف الجزائر في المكتوبة الصحافة في بشبكات التواصل الاجتماعي يتعلق بحثنا وموضوع

 هي القصدية والعينة الجزائر في المكتوبة الصحافة مهنيي من قصديه عينة باختيار قمنا لذلك الصحفي العمل

 من الباحث يراه لما تبعا وذلك الأصلي، ا�تمع وحدات بين من مقصودًا اختياراً الباحث يختارها التي العينة تلك"

 الوحدات تكون بحيث البحث، أهداف وتخدم المفردات أو الوحدات �ذه تتوفر خصائص أو صفات أو سمات

  .5 وحدا�ا اختيار حرية الميدان في للباحث وتترك الأصلي، ا�تمع من الشبه قريبة

                                       

  184ص المرجع السابفالحميد  عبد محمد 5
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 الشروق صحيفة العمومية والصحافة الخاصة الصحافة في الصحافيين على استبيانيه استمارة 60 بتوزيع قمنا بحيث

 جويلية01يوم وانتهت 2013 جوان 24يوم الاستمارة توزيع بداية وكانت  كنموذج الشعب وجريدة اليومي

   استمارة 60 أصل من استمارة 48 استرجاع تم وقد 2013

 :الدرسات السابقة 

دراسة حالة   في التغطية الإعلامية للأحداث" صحافة المواطن"دور  إبراهيم بعزيزدراسة : عنوان الدراسة 

  قناة الجزيرة

   :أهداف الدراسة

  . إبراز دور الإعلام الجديد في  تغطية الإعلام التقليدي  لمختلف الأحداث -     

  .أهم التطبيقات التي تستعملها وسائل الإعلام التقليدية  للتواصل مع الجمهور، وتوطيد علاقة تفاعلية -     

 ي والإعلام الجديد، بالتركيز علىكما تستشرف الدراسة آفاق هذه العلاقة التي تربط بين الإعلام التقليد-     

  .حالة الجزيرة

  لكونه الأنسب  لمثل هذه المواضيع   الوصفي تم استعمل المنهج : المنهج المتبع 

  :النتائج المتوصل إليها 

عنصر الشباب يرتبط ارتباطا وثيقا بالتطبيقات الحديثة للإعلام الجديد، وهو ما يجب أن تراهن عليه قناة  - 

  .الجزيرة، لتطوير أدائها وتحسين تغطيا�ا لمختلف الأحداث

يمكن أن نستشفه من مضامين القناة التي أصبحت التكامل بين الإعلام التقليدي والجديد، وهو ما  - 

  .مؤخرا تعتمد بشكل كبير على ما يرسله الأفراد وما ينشرونه عبر مختلف المواقع والتطبيقات الالكترونية

أن تكنولوجية الاتصال الجديد بكل أشكالها ، قد أحدث زوبعات إعلامية وسياسية انتهت بثورات  - 

وكشف ) العربية(ه لعب دورا محوريا وأساسيا في نقل واقع ا�تمعات عديدة في الدول العربية، كما أن

المستور فيها، وفي كشف الانتهاكات والتجاوزات العديدة، وعليه فإن دوره الهام في التغطية الإعلامية 

لمختلف الأحداث والوقائع، يجعل من الضروري على قناة الجزيرة أن تطور علاقتها �ذا الشكل الصحفي 

  الجديد
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تأثير تكنولوجيات الاتصالية الجديدة على العمل الصحفي : تحت عنون  عنوان الدراسة الباحثة سولاف بوصبع

   3في علوم الإعلام والاتصال جامع الجزائر  2004/2005في الجزائر  رسالة ماجستير 

  :أهداف الدراسة 

  .معرفة العلاقة بين تكنولوجيات الاتصالية الجديدة والعمل الصحفي  - 

  .معرفة تكنولوجية الاتصال الحديثة وخصائصها وانعكاسها على العمل الصحفي  - 

  :منهج الدراسة 

فيين الجزائريين وهي الخبر الوطن  الشعب  ااعتمدت هذه الدراسة على المنهج المسحي على عينة من الصح

  .الأحرار

  :أداوت الدراسة 

  الأربعةات الدراسة الميدانية التي شملت الصحف اعتمدت هذه الدراسة على استمارة الاستبيان لتحليل معطي

  :النتائج المتوصل إليها

إن العلاقة بين وسائل الإعلام وا�تمع هي علاقة تأثير وتأثر في ظل التطور  التكنولوجي   وتتأثر أشكال  - 

  .الكتابة الصحفية �ذا التطور 

أضحي التعامل مع المعلومات  أثرت التكنولوجيا الاتصالية على العمل والوظيفة بصفة عامة حيث - 

  .الكترونية 

  .أدخلت التكنولوجيا الاتصالية الجديد الكثير من المحاسن فيما يتعلق بالجانب الإداري - 

مات فيين أن التكنولوجيات الجديدة للاتصال وفرت مصادر للمعلو اأظهرت نتائج الدراسة إجماع الصح - 

  .تتميز بالتنوع والكثرة والجد

  2010/2011رسالة ماجستير   بوغازي   بعنوان صحافة المواطن والهوية المهنية للصحفي دراسة  فتيحة

  .جامعة الجزائر 

  :أهداف الدراسة 

بات يطلق عليه صحافة المواطن كونه يمثل مظهر  إلقاء الضوء على مفهوم وجوانب من تطبيقات ما - 

في معظم جوانبه حالة جنينية لم  مازلتجديد كليا من مظاهر تكنولوجية الاتصال الحديثة خاصة وانه 

  .تتبلور خصائصه الكاملة بعض 
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رصد التغيرات التي أحدثتها ظاهرة صحافة المواطن باعتبارها تعتمد على احدث تكنولوجيات الاتصال  - 

  .الحديثة 

  .محاولة تحديد معالم صحافة المستقبل في ظل التطورات الراهنة  - 

  :منهج الدراسة 

  .ذه الدراسة هو المنهج المسحي وهو الأسلوب الأفضل لتعرف على الظاهرة  المنهج المتبع في ه

  :أدوات الدراسة 

  .اعتمدت الدراسة بالأساس على استمارة الاستبيان والمقابلة والملاحظة بالمشاركة نظرا لطبيعة الموضوع 

  نتائج الدراسة 

  .فيين عليها اد الصحفيين نظرا لاعتمااظاهرة صحافة المواطن تلقى قبول حسنا لدى الصح - 

أظهرت الدراسة أن الصحفيين الجزائريين يرون أ�م في المستقبل وفي ظل انتشار ظاهرة صحافة المواطن  - 

  .سيصبحون مجرد معالجين للمادة الإعلامية التي يصنعها المواطن 

أثبتت الدراسة أن صحافة المواطن لاتشكل هاجس للصحفي بل بالعكس فتوظيفها في المؤسسات  - 

   .علامية يعتبر بمثابة مكسب لمهنة الصحافة الإ

  

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 المـمـارســــة المهنــيـة الصــــحافيـــــة :الفصل الأول -

 شبكات التواصل الاجتماعي :الفصل الثاني  -

 

 



  

  :مقدمة ال 

ــــــــــورة الحاصــــــــــلة في  ــــــــــادين، بفعــــــــــل الث طــــــــــرأت  في الســــــــــنوات الأخــــــــــيرة عــــــــــدة تغــــــــــيرات و تطــــــــــورات في عــــــــــدة مي

تكنولوجيـــــــات الاتصـــــــال و المعلومـــــــات، و الـــــــتي جعلـــــــت مـــــــن غـــــــير الممكـــــــن عـــــــدم إقحـــــــام هـــــــذه التكنولوجيـــــــات 

ـــــة في مختلـــــف الأنشـــــطة و التطبيقـــــات؛ و مـــــن بـــــين هـــــذه ا�ـــــالات الـــــتي عرفـــــت قـــــدرا  وافـــــرا مـــــن التغيـــــير و الحديث

ـــــدان الإعـــــلام و الاتصـــــال الـــــذي لحقـــــه تغيـــــيرا كبـــــيرا في مختلـــــف نواحيـــــه، ســـــواء  التـــــأثر �ـــــذه الثـــــورة المعلوماتيـــــة، مي

مـــــــــن حيـــــــــث كيفيـــــــــة أداء المهنـــــــــة، أو في الطـــــــــرق و الوســـــــــائل الحديثـــــــــة المســـــــــتعملة، أو في الأنـــــــــواع و الأشـــــــــكال 

 والآنيــة والســرعة باليســر تتســم الإعلاميــة المؤسســات داخــل جديــدة الوظــائفهــذه  .الصــحفية المســتحدثة

  الـزوال نحـو تتـدحرج المعلومـات واسـتقاء والبـث والتوزيـع بالنشـر المحيطـة التقليديـة الوظـائف جعلـت كمـا 

 للنصـوص الآليــة والمعالجــة الرقمــي والتصــوير الفــني التصــميم تقنيــات ظهــرت الرقميــة التكنولوجيــا فبفضـل

 كمـا ممكـن وقـت أسـرع في تصـفحها يمكـن الكترونيـة صـحف إلى الـورقي شـكلها مـن الصـحف وتحويـل

 تقنيــات بـين الفجــوة علـى القضــاء يعـني مــا وهـو ، المكتــوب والـنص الصــورة و الصـوت بـين تجمـع أ�ـا

  البصرية السمعية والتقنيات المكتوب الإعلام

ــــــة، انتقــــــل الحــــــديث و  وبفضــــــل هــــــذا   التطــــــور المســــــتمر ــــــات الحديث في قطــــــاع الصــــــحافة بفعــــــل هــــــذه التكنولوجي

، الـــــــذي  يقــــــوم في الغالـــــــب بالإشــــــراف عليهـــــــا و "وســــــائل الاتصـــــــال الجديــــــد"النقــــــاش الى مـــــــا تمــــــى تســـــــميته ب 

إنتـــــــــاج مضـــــــــمو�ا مواطنـــــــــون أو مســـــــــتعملون عـــــــــاديون، ليســـــــــوا مهنيـــــــــين مثـــــــــل الصـــــــــحفيين في وســـــــــائل الإعـــــــــلام 

مختلــــــف المســــــتويات و الأجنــــــاس، و للإشــــــارة فــــــإن  هــــــواة مــــــن كــــــل أنحــــــاء العــــــالم و مــــــنالتقليديــــــة  أي أ�ــــــم 

ــــــل  ــــــير عــــــن هــــــذا الشــــــكل الصــــــحفي الجديــــــد، مث  الصــــــحافة التشــــــاركية"الكتــــــاب يســــــتعملون عــــــدة أدبيــــــات للتعب

ــــــة وصــــــحافة المــــــواطن و مهمــــــا اختلفــــــت  ــــــذي ينتجــــــه المســــــتعملون و الصــــــحافة البديل ــــــوى ال إعــــــلام الجمهــــــور لمحت

المصــــــطلحات و التســــــميات فإ�ــــــا تســــــتعمل كلهــــــا للإشــــــارة إلى ذلــــــك الشــــــكل الصــــــحفي الــــــذي ينــــــتج محتــــــواه و 

الــــــذي يصـــــــنعه مضــــــمونه أفــــــراد هــــــواة أو مســــــتعملون عــــــاديون والـــــــذي  يقابــــــل  المحتــــــوى و المضــــــمون الإعلامــــــي 

  .الصحفيون المحترفون الذين يشتغلون في وسائل الإعلام التقليدية، و يبيعونه أو يبثونه في إطار عملهم

  وسندعم دراستنا هذه بخلفية نظرية تتكون من ثلاثة فصول  

طور التاريخي والت  الممارسة المهنية مفهوم إلى فيه  تم التعرض  بالممارسة المهنية الصحفية وهو خاص :الفصل الأول

حيث تم  با شبكات التواصل الاجتماعي وهو خاص  الفصل الثاني وفي في العالم والجزائر  ارسة المهنية مللم

اعتماد الصحافة على و  ووضعيتها القانونية وخصائصها  شبكات التواصل الاجتماعي مفهوم  إلى فيه التطرق 

فهو تحليل مختلف النتائج :الفصل الثالث أما ...شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الاخبار والمعلومات 

فيين لشبكات التواصل الاجتماعي  ونشر اكميا وكيفيا لمعرفة تمثل الصحالاستمارة الاستبيانية  الموجهة لصحافيين  

ستخدام  شبكات التواصل ماعي  واتجاهات الصحافيين نحوى امحتوى الصحيفة على شبكات التواصل الاجت

 الاجتماعي
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 الصــــحافيـــــةة ـيــة المهنــــارسـمـالم :الفصل الأول

  :تمهيد 

يهدف هذا الجزء من الدراسة إلى الكشف عن بعض الجوانب المتعلقة بالممارسة المهنية  لصحافيين كتعريفها والإلمام 

كما نسعى من جهة أخرى إلى ، وتطورها وإبراز خدما�ا ومسايرا�ا لأهم التطورات التكنولوجية بظروف نشأ�ا 

  . فيين  في الجزائر من حيث وضعيتها القانونية وتطورها من الناحية التاريخية امعرفة حيثيات الممارسة المهنية لصح

 :الممارسة المهنية 1-1

  :مفهوم الممارسة  1- 1-1

  العملياتو الممارسات يمكن أن تشمل الأنشطة، و  العمل ،و طريقة يجب أن يتم �ا هي طريقة للعمل أ

  .1 و الإرشادات و الوظائف و المواصفات القياسية  

  :مفهوم المهنية 1-2- 1

 هيكل تحديد تتضمن والتي كمهنة، الوظيفة تحديد خلالها من يمكن التي العملية تلك إلى المهنية يشير مفهوم أما

 وصياغة الجماعية بالهوية الشعور وزيادة المهنية، الروابط نشوء ذلك إلى ويضاف الخبرة، مجال تحدد نظرية أو معرفي

  2.المهني السلوك تلاءم رموز

  :مفهوم الممارسة المهنية 3- 1-1

الصفالتصحيح  هي الإجراءات والقواعد التفصيلية الخاصة بدورة العمل في الأقسام الفنية في الصحف وتشمل

لخ، ومدى التنسيق بين هذه الأقسام والتحرير في كل مرحلة، إلى جانب تنسيق ...التنفيذ الإخراج، فرز الصور

  .3المنظمة  التحرير مع الإدارات المشتركة في

تعامل �ا الصحفي بتوظيف كل الأنواع الصحفية الممكنة خلال التعامل مع يالكيفية التي  كما تعرف بأ�ا     

  .لأخبار و المعلومات وإجراء المقابلات و القيام بالتحاليل و التعاليق الصحفية الواقع بنقل ا

 كبيرة أهمية الصحفي ويولي كبيرة، أهمية ذو المباشرين الرؤساء و الزملاء اءقر  الواحدة المهنة أعضاء مع هي العمل

  .4 المنافسة الإعلام وسائل في الآخرين زملائه لعمل

                                       
 23ص .شهادة الدكتوراه جامعة الإمام بالرياض -الممارسة المهنية الصحفية والعوامل المؤثرة فيها إبراهيم ناصر 1
  97ص 2011 3رسالة ماجيستير جامعة الجزائر   صحافة المواطن والهوية المهنية للصحفيفتيحة بوغازي  2
  23ص 2008 أسآمةدار : ،عماناتجاهات الإعلام الحديث و المعاصرحسين عبد الجبار  3

  98ص  مرجع سابقفتيحة بوغازي  4
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 أساسا والمتمثلة صحفي، كل �ا يتحلى يجب أن التي الأساسية الالتزامات تلك �ابأ "برغ هون جون" عرفها كما

 الصالح وتحقيق المصادر حماية مراعاة مع وواضحة، وشاملة منصفة تغطية إلى الوصول أجل من العمل ضرورة في

"وجودها حالة في الأخطاء وتصحيح الخاصة الحياة وحقوق القانون احترام طريق عن غير، لا العام
1

.  

شبكات التواصل ( تكنولوجي متغير أمام نفسها وجدت �اوأخلاقيا ومعاييرها تقاليدها لها كمهنة الصحافة إن

   .والذي فرض على الصحافة مسايرة هذا التطور)الاجتماعي 

 الذين المهنيين يجمع كفضاء  "On line news Association"جمعية  تأسست المتحدة الولايات وفي

  ورصد الالكتروني الإعلام في مجال الصحفي مساعدة إلى تسعى ، الالكترونية الأخبار صناعة مجال في يعملون

 قواعد على بناء الالكترونية، بالصحافة فئة خاصة  Pulitzerبوليتزار   جائزة أدرجت كما الجيدة، الممارسات

 فيه يكتب الذي الموقع يكون أن ومنها الالكتروني الالكترونية والصحفي للصحافة توصيفا تتضمن مخصوصة

 بشكل ويحين بالأحداث علاقة ذات مضامينه تكون وأن إعلامية، مؤسسات عن صادرا للجائزة المرشح الصحفي

   .الصحافة بأخلاقيات وملتزما الأقل، على الأسبوع في مرة دوري،

 الحفاظ منطلق من الكتابة الجديدة، أشكال عن الالكترونية الصحافة لتمييز جلية إستراتيجية الأمثلة هذه تعكس

 خاصة كالتدوين الجديدة، الكتابة حول ممارسات الصحفي الخطاب يمثل المنطلق هذا ومن المهنية، خصوصيتها على

 الرمزية الوظيفة تغويهم لهم، جدد منافسين بظهور يتسم سياق في الجديد لدورهم فييناالصح تمثّل لمقاربة مجالا

 تحكم التي الثقافية الآليات في تغيرا يعني مما للصحافة الجذرية بالدمقرطة قبولا التمثل هذا يعكس فهل للصحفي،

 مخصوصة؟ ضوابط يقتضي كخطاب الصحفي الخطاب طبيعة مستوى في وتحولا كوسطاء الرمزية فييناالصح وظيفة

 . مكانته يهددون جدد منافسين عن الصحفي خلالها من يتمايز اختلاف إستراتيجية إلى التمثّل هذا يحيل أم

 تدريب في الإعلامية المؤسسات بدأت -الإعلام الجديد– المضامين من النوع هذا على الاعتماد تزايد ومع

 والمستخدمين المؤسسة من كل وواجبات حقوق توضح سياسات وصياغة منها، الاستفادة كيفية على صحفييها

 المهني الأداء تطوير على انعكس ما وهو �االالتزام  يجب التي والمبادئ الإعلامية، مضامينهم إرسال بكيفية

 التي المضامين ودقة صحة من التأكد على المؤسسات هذه حرص زيادة وعلى -فييناالصح المواطنين– للمستخدمين

 .2المواطنين  ينتجها
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  :الممارسة الصحافية آداب 1-2

 الجديدة الإعلامية الأشكال هذه اكتساب ومع جديدة، إعلامية ومنابر أساليب الحديثة التكنولوجيات أتاحه 

 لوسائل المستخدمون الممارسون كان إذا ما حول النقاش حدة تزداد والمستمعين، والمشاهدين القراء من أكبر حصة

 نقل ومنشورات الصحافة بين تفصل والتي طويل ، زمن منذ المتبعة المهنية بالمعايير يلتزمون الجديدة الإعلام

 1 .والقال والقيل الإشاعات

 ولكن الموهبة أو أو التجربة الميل مجرد غير ،المؤهلات من لأنفسهم يملكون لا أناس قبل من الصحافة فن مارس لقد

 إلى الحاجة نشأت هنا ومن ،والفنون المهن مزاولة في شيء كل ليست والخبرة التجربة و قليلون منهم الموهوبين

  الحيوي المرفق هذا مقومات من ومقوما الحديثة الحياة ضرورات من ضرورة المعاهد هذه وأصبحت الصحافة معاهد

 المستوى إلى يرقى عمله تجعل التي والأخلاقيات الآداب من بجملة يتقيد أن يجب لعمله أدائه أثناء والصحفي

 مالية مسؤوليات من عنها ينجر وما كالقذف القانونية المشاكل عن تبعده ثانية جهة ومن جهة من المطلوب

 التي فالصحافة الصحفي يتنافى ومسؤولية بشعا استغلالا الحرية استغلال تجنب الآداب هذه أهم ولعل ،وجنائية

 استمرارها أجل من والتي وشعورنا تفكيرنا تحكم التي الرمزية الهياكل على سلطة أيضا تملك الحرية، من هامشا تملك

 رأي حسب السلطة وهذه  مكتوبة ومنطوقة كلمة شكل على وقت كل في موجودة وهي والذهن، العقل يعمل

 أصبح الذي الملتهب الثوب هذا منها، نتبرأ أن يمكن لا و منها نتهرب أن نستطيع لا"شمول روبرت الصحفي

 للصحفي الجسام المسؤوليات تتضح هنا ومن نفسها الثقافة جلد نخلع أن دون نخلعه، أن يمكن لا الذي غطائها

 مراعاة الصحفي على لزاما كان الأساس، هذا وعلى ،�تمعا في القيمية المنظومة تشكيل مستوى على خاصة

 ضمن له الممنوحة للسلطة "تفريط لا و إفراط لا" الجيد الاستخدام وبالتالي ، المحلي ا�تمع معايير مع كتاباته

  .2الذهبية القاعدة

  :يلي فيما تتمثل الكتابة، عند تحريها الصحفي على يجب عليها متفق باداهناك 

 سليمة الحقائق هذه تجيء أن ومسؤوليته فقط، الحقائق تجميع هو الصحفي عمل لأن :الحقيقة تحري 1- 1-2

 فلسفية إشكالات تطرح والحق الحقيقة قضية أن ولو إنجازا، حققت قد تكون المطلق، الحق عملك في حققت فإذا

 إلى تحتاج اليوم حقائق من العديد أن إذ المطلق الحق إلى بالضرورة تؤدي لا الحقائق تجميع مهمة أن ذلك و كبيرة

                                       
 مكتب يصدرها 12 ايه العدد اس يو مجلةالتغيير يصنع الإعلام القديم، والإعلام الجديد الإعلام بين مقارنة :فاينا ديفيد 1

  20 ديسمبر الأمريكية، الخارجية بوزارة الخارجي الاعلام برامج
الأردن  الأردني، الكتاب مركز السمرة، رائد :وتحرير تدقيق عصفور، ألفرد :ترجمة ،الصحافة مسؤوليات :شمول روبرت 2
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 الأحداث بأن الافتراض عدم الحقائق هذه تجميع عند ويشترط ، السنين عبر بتصويبها "التاريخي الحق" يقوم أن

 .موجودة هي كما الحقيقة ه�ذ التقيد بل معين مسار في ستسير

  النزعات و الميول وكذا ، والثقافية ا�تمعية القيم جملة من التجرد محاولة الصحفي على :الموضوعية 2- 1-2

 نسق من التجرد عن نتحدث لأننا بالسهل ولا بالهين ليس الأمر لأن محاولة وأقول الصحفية، كتاباته في الذاتية

 .أخرى بعناصر وتتأثر تؤثر والتي فيه الفاعلة العناصر أحد الصحفي يعتبر

 هذا وراء والانسياق معينة قضية من أو مسألة من موقف اتخاذ عدم يعني و الحياد :الإنصاف الحياد 3- 1-2

 فلا الموضوع أطراف كل مع متوازنا يكون أن الصحفي محاولة فيعني الإنصاف أما الصحفي، العمل أثناء الموقف

 .الصحفي نظر جهة و تعارض نظره وجهة لكون معينا طرفا يقصي

 مع صحيحة غير لها صفات أو أفعال بنسب شخصية صورة تشويه هو والقذف :القذف تجنب 4- 1-2

 :يجب القذف ولتجنب والبرهان، الدليل إلى الافتقاد

 .المتوفرة الحقائق بمراجعة القيام-

 .مصادرها مختلف من الحقائق بمقارنة القيام-

 .بالوثائق الاهتمام-

 .ذربح والوظائف والألقاب والعناوين الأسماء مع التعامل-

 .الارتياب عند مصدره إلى الكلام نسب-

 .الأخر الطرف إلى الاستماع-

 الصحفي عمله ويحكم النزيهة، الصحفية الممارسة من أدنى حدا الصحفي يضمن العناصر هذه كل طريق عن

  1أخلاقية بشرعية محددا عملا تجعله بضوابط

  

 

 :الصحفية المهنية الممارسةعلى  تأثير تكنولوجية الاتصال الحديثة  1-3  

 بين الصارخ لفرقا  يثبته ما هذا الحقيقة، يجانب ومنجز وقار ثابت كشيء الصحافة عالم على الحكم ن إ

 غير بصدورها تتسم كانت والتي أوربا،  في عشر الخامس القرن   الثاني المنتصف في ظهرت التي المتواضعة المنشورات

 المعرفية القراء حاجيات تلبي أن وحاولت الصدور في الانتظام عرفت التي عشر السابع القرن وصحافة المنتظم،
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 للصحافة الذهبي العصر يعد الذي عشر، التاسع القرن صحافة بين الواضح الفرق يغطي أن يستطيع ولا والإعلامية

  نشرها ووسائل �اومضمو  شكلها في شاملا تغييرا تعيش التي والعشرين الواحد القرن مطلع وصحافة

 النظرة تصوره كما متجانسا نشاطا ولا التطور، وكامل ذاته على مغلقا نشاطا أبدا، يكن لم الصحفي العمل إن

   .خطيا يكن لم تطوره أن كما ، الإعلام لوسائل تاريخية و التعميمية

 عائدات على الاعتماد فبعد، عشر التاسع القرن في عليه كانت ما على تظل لم للصحافة الاقتصادية البنية إن

 وكذا العمومية السلطات إعانات ومختلف المبيعات عائدات على تعتمد التي الصحيفة ظهرت فقط، المبيعات

 الصحافة" :تسمية عليها يطلق و فقط، الإعلانات عائدات على تعتمد التي الصحيفة ثم الإعلانات عائدات

 الدول فيها بما العالم مناطق من العديد نحو تزحف وبدأت  1995السنة في أوربا شمال في ظهرت والتي ،"ا�انية

 تتميز الصحافة أن تؤكد الاستطرادية العناصر هذه إن،  والسودان المتحدة، العربية والإمارات ومصر، المغرب، العربية

 قد الصحيفة وظيفة أن كما،   دائم ومتجدد جماعي واختراع  معياري غير أنه أي ومتجدد، ومتنوع ثري بتاريخ

 الفكري الصراع تأطير في النشيط وانخراطها النخبوي، بطابعها اتسمت التي الرأي صحافة فبعد الأخرى هي تغيرت

 جماهيرية أكثر تعتبر التي الإخبارية، الصحافة ظهرت العالم، تغيير في المساهمة بإمكانية قناعتها من النابع والسياسي

 العالم وصف عند تقف مهمتها بأن منها إيمانا والأفكار الآراء من أكثر الأحداث على لتركز ، الرأي صحافة من

 الكتاب سيطرة فبعد للصحافة، والثقافية المهنية الخصوصية تغيرت الأساس هذا وعلى، تغييره بدل أحداثه ونقل

 وأولت الصحافة، مهنة هيكلة إعادة في الشعبية الصحف شرعت ، الرأي صحافة على السياسية ورجال والمثقفين

 قاعة داخل العمل مناصب تصنيف مستوى على سواء أكثر يتحدد بدأ الذي والمهني الحرفي للجانب الاهتمام

 تفاصيل تنقل وبدأت والشعبية الوسطى الفئات على الصحافة انفتحت هكذا،  الميداني العمل تفضيل أو التحرير،

 ومهنية اجتماعية توترات بدون تتم لم التغيرات هذه إن ، وإثاري وغرائبي  شاذ هو ما على تركز كانت وإن الحياة

 عشر التاسع القرن في "المنتظمة الحداثة أزمة" �ابأ وصفت التي تلك أبرزها لعل وخارجها، الإعلامية المؤسسة داخل

  . المواطن صحافة فيه تطورت وقت في الصحافيين تمهين أجل من المبذولة الجهود والتي صادفت

 عالم وفي الاجتماعي الاتصال صعيد ممارسات على من أتاحته بما وتطرح، طرحت تكنولوجية  أن القول يمكن

 الإعلام على التاريخية شرعيتها تؤسس لم الصحافة أن يعلم الكل ، للصحافة المهنية الشرعية حول السؤال الإعلام،

 التدابير من جملة ذلك في استخدمت وقد الحقيقة واستجلاء كالموضوعية كبرى، ومثل قيم على بل فقط، والتثقيف

 التعددية وترسيخ الإعلامية المصادر وتعددية والرأي، الحدث بين الفصل مثل والسياسية، والاجتماعية الإجرائية

 المهنية الشرعية تآكل الأخيرين العقدين خلال الإعلام وسائل تطور كشف لقد وقانونيا سياسيا وحمايتها الإعلامية

 الواقع بناء نظرية إليه توصلت ما على بالاعتماد الموضوعية لماهية المتجددة الفلسفية القراءة فرغم،  المذكورة
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 تفصح المتفاعلة العوامل من العديد أن إلا ، الممارسة الصحفية خلال من الموضوعية وجود تؤكد التي الاجتماعي،

 .والتحريري والتقني، والتنظيمي والاقتصادي، الإيديولوجي العامل منها نذكر الصحافة مجال في وجودها صعوبة عن

 الصحفي العمل في البنيوية التغييرات من جملة نتيجة وذلك الإعلامية، المؤسسات ضالة لم تعد الحقيقة أن كما

 تمركز أمام الحواجز من العديد سقطت أن بعد للتعددية مرادفا يصبح لم الإعلام وسائل تعدد أن كما ،المؤسساتي

 الامتثال بفعل تقلصت الأخبار مصادر وتعددية ،السوق اقتصاد ضغط بفعل واحتكارها الإعلامية المؤسسات

 هشاشة بفعل تقلصت التحرير الصحفي قاعات داخل والتعبير الفكر وحرية، العالم في وطأته ازدادت الذي والتماثل

 التأكيد إن ، والتسلية الترفيه مواد تزايد أمام تراجعت الاستقصائية الصحفية والأنواع الاقتصادي، الصحافيين وضع

 الصحافة على تقضي �اأ إلى والنظر،  حاصل تحصيل يعد الصحافة  غيرت أن تكنولوجية الاتصال الحديثة  على

 بشكل اتضح لقد، الإعلام وسائل لتطور العام السياق عن تفصلها للصحافة ثابتة رؤية يتضمن قاطع وبشكل ئيا�ا

 أسس على تشكيله وإعادة الصحفي العمل تفكيك ديناميكية ضمن وتتغير وتتجدد تتطور، الأخيرة هذه أن  جلي

 عشر التاسع القرن في سائدة كانت التي تلك غير أهداف إلى تستند مغايرة هوية ووفق مستحدثة، ومعايير جديدة،

 إلى الآن تسعى وأصبحت الجمهور، وعي تغيير الإعلام وسائل كانت السابق ففي ،العشرين القرن سنوات وأغلب

  1 .للحقيقية الخاص "نظامهم"حول التفاوض

 في المحورية القيمة يمثل الإعلامية المؤسسة موقف/رأي كان أن فبعد التاريخ، عبر تغير الصحفي العمل جوهر إذن

 المواد تثيرها التي والتعليقات الحوار في ممثلا التكنولوجي التطور ظل في وأصبح الإعلام،/الحدث إلى انتقل نشاطها،

 وشاهدا للأخبار وحيدا منتجا يعد فلم ،والوظائف الأدوار بعض من الصحافي تجرد الحركية هذه ضمن  المنشورة

 وتوزعها الأخبار تنتج الصحفية غير المؤسسات من العديد أصبحت لقد،  الجمهور إلى لينقله يجري ما على فريدا

 للأحداث الوحيد المحلل يعد لم الصحافي أن كما،  الصحافة مهنة خارج من الأشخاص من العديد ذلك في وتشرك

 �الأ وذلك ومنظمه، والحوار النقاش مدير دور لممارسة الصحافي الإلكترونية الصحافة دفعت  حيث  عنها والمعلق

 الانترنت شبكة وتتيحها أتاحتها التي المختلفة فالتطبيقات ، ومناقشتها المعلومات تداول فضاء من تقترب بدأت

 بقوة ربما تذكرنا، بل قرون، عبر الصحافة عاشتها التي التغيرات سلسلة في القاتلة، أو النهائية الحلقة ليست للصحافة

 تشكلت وثقافية اجتماعية ممارسة �اإ بل فقط، السيمائي بالمعنى نصوصا ليست الصحافة بأن متسارع، وإيقاع

 تفتح �االقراء  بأ لدى ترسخها التي والتمثلات تحملها التي والمعاني يمها،تق التي الاجتماعية العلاقات تاريخيا عبر

 بالوسيلة �تم التي التجزئية الرؤية تتعدى �افإ �ذاو ، مهنة باعتبارها شاملة رؤية ضمن لتطور الصحافة للنظر ا�ال
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 تطور عن بمنأى الصحفي بالخطاب تعتني أو الاجتماعية الوظيفة أو الخطاب عن بعيدا �اذا حد في المهنة أو فقط

 الإيكولوجيا الاعتبار بعين تأخذ لم �اإ إذ منطقها، صلابة رغم مكتملة غير تبدو الشاملة الرؤية هذه لكن،  المهنة

 فيها يتدخل بل أهميتها رغم فقط، التكنولوجيا تصنعها لا والتي الصحافة المعاصرة، فيها تتطور التي العامة

 :يلي فيما نلخصها أن يمكن والتي والثقافي، والاجتماعي والسياسي الاقتصادي

 قيام خلال من الواقع هذا من التأكد يمكن والجمهور، الإعلامية والوسيلة المصدر بين الفاصلة التقليدية الحدود هدم

 .مباشرة وبثها والمعلومات الأخبار بإنتاج والعلمية والسياسية والثقافية والاجتماعية الاقتصادية المؤسسات من الكثير

 بإنتاج المواقع من العديد قيام عن ناهيك،  الكلاسيكية الإعلام بوسائل المرور دون ذلك لها كان ما السابق ففي

 في سونامي إعصار التقطت التي الهواة فيديو صور مثل مباشرة، بثها و والمرئية والمسموعة، المكتوبة المعلومات

 الاستعانة إن  ،1 2005 جوان في لندن مترو تفجير نقلت التي Flickrموقع  في المنشورة والصور2004ديسمبر 

 المواد أن يعني والشهادات، والأخبار بالصور والعريقة، الكلاسيكية الإعلامية المؤسسات لتزويد فييناالصح بالمواطنين

 بسرعة يتم أصبح انتشارها وأن مستمر، تزايد في التقليدية الإعلام وسائل قناة عبر تمر لا التي والإخبارية الإعلامية

 لتبادل التقليدية الإعلام وسائل عن الاستغناء لكن ، قياسي زمني ظرف في كبرى شعبية لها يخلق مما مذهلة

 اعتبارين من الحذر ضرورة إلى يدفعان المعلومات، إنتاج مجال في جدد فاعلين وظهور في ا�تمع، المعلومات

  :أساسيين

 الإخبارية صحفي، فالمادة محتوى ذات ليست التقليدية الإعلام وسائل خارج المتداولة المعلومات كل أن :أولهما

 أو بالوقت والتصاقها علاقتها بالأحداث، في والفنية والعلمية السياسية المادة عن أساسي بشكل تتميز، الصحفية

 .الاجتماعية ومسؤوليتها  عامة بصفة الزمن

 .التقليدية الإعلام وسائل عن يستغنون لا والمعلومات الأخبار إنتاج مجال في الجدد فاعلينال من العديد أن :وثانيهما

 الأنباء ووكالات الصحف تعب  من أرباحا المثال يحقق سبيل على ، Google News نيوز غوغل فموقع

 .2تنشرها التي والمعلومات الأخبار صياغة  وأحيانا نشر، بإعادة يقوم حيث

 المرسل الاتصال أقطاب أدوار بتبادل سمح إذ الاتصالية، العملية مكونات تموقع في النظر التفاعلية منطق أعاد لقد

 من أكثر الفرد على يركز الذي المستخدم، بمفهوم واستبدله فيه النظر أعاد بل للجمهور، الرؤية غير �ذاو  ، والمتلقي

 بنية غيرت التفاعلية أن كما ،الجماهيرية والثقافة الحشد على مركزا الاهتمام كان أن بعد وبثقافته به فاهتم الحشد،

                                       
  39 38ص . مرجع سابقناصر إبراهيم  1

  
 44ص   مرجع سابقفتيحة بوغازي  2
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 مدونا أو صحافيا كان سواء منتجها يكتبه ما على السابق في تتوقف كانت إذ محتواها وبالتالي الإعلامية، المادة

 من أساسيا مكونا الإعلامية أكبر المادة يعقب الذي والنقاش للكاتب، ترسل التي التعليقات أصبحت وبفضلها

 والإحالات الخارجية الوصلات ساهمت ، التعليق موضوع المادة من أهمية الحالات من الكثير في يملك بل ، �امكونا

 كفاءة وترفع أهميتها، في تزيد الوصلات تقترحها التي فالإضافات ، بنيتها تغيير في الاتصال مادة تتضمنها التي

 توسيع إلى تؤد لم فالتفاعلية ."التشاركي الإعلام" بوابة التفاعلية شكلت لقد ، أعمق بشكل فهمها في الجمهور

 الإعلامية مادة مستهلك مزدوج بدور للقيام الجمهور دفعت بل فقط، وإثرائها الإعلامية المادة حول النقاش حلقة

 حيث  الإعلامية العملية أطراف بين العلاقة تنظم كانت التي الكلاسيكية التراتيبة على وقضت ، وموزعها ومنتجها

 بما المتلقي وسلحت،  ورهاناته بموضوعها الوحيد العارف ولا لها محتكرا يعد لم الذي المادة هذه منتج موقع غيرت

 .1إنتاجها في النشيطة لمساهمته منتجها مع المساواة قدم على يقف يجعله

 وسيلة من المحتوى وترحيل ، الوسائط باندماج سمح حيث،  كبيرا تغييرا الإعلام وسائل غير التواؤم الرقمي إن

 وهذا ، واحدة وسيلة في -الخدمات- التطبيقات هذه كل جمع إمكانية في ذلك ويظهر أخرى إلى جماهيرية إعلامية

 الإنتاج خصائص فيه فجمع المتداول المحتوى على أثر ، الإعلام وسائل في تاريخية سابقة يعد الذي التواؤم

 .2الجماهيري 

 :الصحافية في الجزائر المهنية الممارسة  اقعو  4- 1     

 تدعم حيث وتنوعها الصحافة بحرية و السياسية الجمعيات بتأسيس م1989 فبراير 23 دستور سمح       

 في مرة لأول ظهرت التي  الحزبية و الخاصة الصحف نشأت كما ، جديدة بإصدارات الجهوي و العمومي الإعلام

 على نص الذي الجديد الدستور جاء  الأصعدة جميع في الجزائر �ا مرت التي الأزمات بعد و  المستقلة الجزائر تاريخ

 الإعلام وسائل تكرسه ما وهو   39المادة وفقللمواطن  الاجتماع حق ضمان و الجمعيات إنشاء و  التعبير حرية

 يعد و،  المواطن إلى توجها�ا و مصادرها باختلاف للمعلومات الناقلة الرئيسية القناة و  الأساسي الوسيط بصفتها

 الإعلامية الساحة على العمومي الإعلام هيمنة بعد ذلك و  م1989 دستور من الأول المستفيد المكتوب الإعلام

  3.حساس لقطاع اشتراكيا توجها السياسية السلطة فيها كرست ، سنة 26 لمدة

 :الحر الإعلامي الانفجار 1- 4- 1

                                       
  39ص 2010)1(ط)دار العالم العربي:القاهرة(تكنولوجيا الاتصال الحديثة ودورها في تطوير الأداء الصحفي أمل خطاب 1
  45ص 2003 عمان، للنشر، الشروق دار ، زمنين بين الاتصال تقنيات  البكري شكري إياد 2
  106جامعة الجزائر ص  2008_2007مذكرة ماجيستير  التكنولوجية الحديثة للإعلام والاتصالنورالدين هادف    3
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 بصحفيي الجديدة المرحلة ومستجدات لمتغيرات كنتيجة جاء الذي الحر الإعلامي الانفجار بوادر ظهور أدى لقد

 لكل حمروش مولود حكومة قدمتها التي المساعدات بعد خاصة ، الخاصة الصحف نحو التوجه إلى العام القطاع

 :تنظيمية نذكر منهابعد إجراءات  )04/90المرسوم رقم( وجاء خاصة صحف إنشاء يختارون الذين المهنيين

 لتكوين مسبقا سنتين مرتبات بدفع ذلك و  خاصة صحيفة بتأسيس يقوم صحفي لكل مساعدات تقديم

. خاصة صحفية مؤسسة رأسمال

. الدولة مطابع في السحب من الاستفادة و سنوات 05 لمدة مجانية بصفة مقر على الحصول

 الإعلامية المؤسسات إلى العودة بحق الاحتفاظ مع التجهيز لأجل خاصة بنكية قروض على الحصول

. الجديد المشروع فشل حالة في الأهلية

 مسؤولية ذات مساهمة إلى شركات م1990 لسنة الإعلام قانون بموجب العمومية الصحف تحولت أخرى جهة من

 1.الغرض لهذا تنصيبها تم وصية لجان تراقبها محدودة

 :الإعلامية العناوين عدد ارتفاع 2- 4- 1

 ، الصحفية العناوين عشرات الخاصة بإنشاء نظير�ا إلى العمومية الإعلامية المؤسسات من فييناالصح هجرة سمحت

 و الحزبية التيارات مختلف بين الصراع اشتد الوقت في نفس و عنوانا، 140 حوالي إلى عددها وصل التي و

 : مثل الحكومة من بدعم خاصة صحفا الوجود إلى ظهرت حيث ، احتوائها و أهم العناوين احتكار على السياسية

"EL WATAN, LE SOIR D'ALGERIE , LE MATIN, …."  التأثير كان حين في 

 حزب من المقربتان"الفرقان" و " البلاغ " صحفيتي مثل �ا خاصة صحفا أنشأت التي الحزبية التشكيلات على جليا

 " الحق " وجريدة "حماس " حركة من المقربين والتضامن شادالإر  النهضة حركة " السبيل " للإنقاذ الإسلامية الجبهة

 و أجل الثقافة من التجمع لحزب التابعة ليبرتي جريدة الاشتراكية و القوى جبهة من الفرنسية والمقربة باللغة الصادرة

 2 .الديمقراطية

  م1990 الإعلام قانون 3- 4- 1

 إلى العمومية الملكية من الصحف تحولت بموجبه و الإعلام حق ممارسة مبادئ و قواعد القانون هذا حدد لقد

 الأساسية الحريات كفل أخرى ناحية من و  المؤسسات هذه على الاقتصادي الطابع أضفى كما ، الخاصة الملكية

  كاملة بكيفية الإطلاع في المواطن حق يجسده الإعلام في الحقم 1989 دستور في جاءت التي

                                       
 1996جوان  13 عدد ، للاتصال الجزائرية ا�لة ، الجزائري القانون في الإعلام في الحق ملابسات قسايسية، علي 1

  191ص
  111 ص  2003التوزيع  و للنشر الفجر دار ، القاهرة الأولى، الطبعة ، وسائله ، نظرياته ، مفاهيمه لاتصالا دليو فضيل 2



 
21 

 في الإعلام مشاركته حق و الدولي و الوطني الصعيدين على ا�تمع �م التي الآراء و على الوقائع  موضوعية و 

 1 المادة  الدستور من 40 و 39و 36 و35  للمواد طبقا التعبير و الرأي و التفكير في الأساسية الحريات بممارسة

   للصحف موجهة هائلة مالية إمكانيات الدولة رصدت م1990 الإعلام قانون صدور بعد و،02

  .الإشهارية الإعلانات في حصتها دعم خلال من هذا و

 من العديد الفترة هذه كما شهدت ، السابقة بالمراحل مقارنة الصحفية العناوين عدد تضاعف المرحلة هذه عرفت

 الخاص للقطاع التابعة العناوين عدد بين اللاتوازن أهمها ظاهرة الإعلامية الساحة على بضلالها ألقت التي التناقضات

 في تتمثل يوميات و 06 عددها يبلغ العمومية اليوميات عدد أن إلى نشير و العام، للقطاع التابعة العناوين و

  . المساء الجمهورية النصر، ، ا�اهد جريدة الشعب، جريدة:

  :م1991 سنة بعد العمومية الصحافة وضع 4- 4- 1

 الاستثماري النسق مؤسسات اقتصادية ارتفع إلى الصحف طبيعة حول الذي م1990 الإعلام قانون صدور بعد

 و أسبوعيات يوميات، بين " صحيفة 178 من أكثر إلى عدد العناوين ارتفاع ترجمه ما وهو الخاصة، الصحف في

 الفضاء شهدها التي الانفتاح عملية إثر جليا العمومية الوطنية الصحف تأثر ظهر و ، " شهرية دوريات و مجلات،

 أدت التي الأسباب بين من و مذهلة بصفة سحبها أرقام تراجعت و قراءها تفقد الصحف هذه فبدأت ، الإعلامي

  : نذكر ذلك إلى

 . وهمومها اليومية مشاكله عن يعبر صادق و حر إعلام إلى الجزائري القارئ تعطش .1

 . الحريات رقعة وإتساعم  1988 أكتوبر 05 أحداث عن تمخضت التي و السياسية التعددية مخلفات .2

 عن بعيدا نضالية قاعدة وتشكيل منها مقربة تكون " رأي صحافة " بتأسيس السياسية الأحزاب اهتمام .3

 . الأحادي السلطوي الخطاب

 القارئ يألفها لم ساخنة مواضيع تطرق بدأت التي الخاصة الصحافة تبنته الذي الإعلامي الخطاب نوع تأثير .4

 .الحكومية الصحافة في الجزائري

 : الخاصة الصحافة وضع5- 4- 1

  لغة تطلعاته و  الجزائر الشعب أغلبية باهتمامات الأخذ على تأسيسها بداية في الخاصة الصحف عملت لقد

 مليوني ب مجتمعة اليومي سحبها وصل و الاجتماعي الوسط في راقية مراتب إلى للوصول أهلها ما هو و فكرا و 

  :الفترة تلك في برزت التي الصحف أهم يلي فيما و يوميا، نسخة

                                       
  1990 أفريل 04  14 العدد / الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة 1
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 ، لها مبدءا الإثارة و التشويق طابع من تتخذ أسبوعية كانت الصحافة و من جديدا نوعا اقتحمت :العربي الشروق

 إلى اضطر�ا التي و آنذاك قائمة كانت التي التحديات أمام طويلا تصمد لم  نسخة ألف 350 سحبها بلغ و

م1997 نوفمبر في الصدور تعاود أن قبل م1997 نوفمبر في الصدور عن التوقف

 من تسييرها تكاليف تغطية  استطاعت التي الوحيدة الصحيفة كانت و  م1991 سنة في تأسست : آفة الصح

 حجزها تم و  نسخة ألف 300 حوالي سحبها وبلغ  اعتمدته الذي " الساخر " الطابع بفضل هذا و مبيعا�ا ثمن

  م1992 أوت في �ائيا تعلق أن قبل مرات عدة

 بداية في الصعوبات من العديد  عانت و  م1990 نوفمبر في صدرت خاصة عربية يومية أول كانت : الخبر

  . تأسيسها

 نسخة ألف 500 سحبها  متوسط بلغ حيث للإنقاذ، الإسلامية الجبهة حزب حال لسان المنقذ مثلت : المنقذ

. أسبوعيا

 بلغ و ،"حماس " الإسلامي  ا�تمع حركة باسم ناطقة أسبوعية كانت و م1991 سنة في أسست :الإرشاد

. نسخة ألف 230 سحبها

 80 سحبها بلغ و قسنطينة بولاية  م1991 سنة أسست المعارض الإسلامي التيار من قريبة أسبوعية هي : النور

 .م1992 أكتوبر 17 في إداري بقرار تغلق أن قبل نسخة ألف

: Le MATIN الشيوعي الحزبإلى   المنتمين  الصحافيين من مجموعة طرف من م1990 �اية في أنشئت 

  .نسخة ألف 100 سحبها السابق وبلغ الجزائري

. LE SOIR D’ALGERIE  جريدة صحفيا من 20 طرف من م1990 أكتوبر 10 في تأسست 

.EL MOUDJAHID 1 

 في الواردة المواد بعض تقديم إلى نتطرق سوف الجزائريين، فييناللصح المهنية بالممارسة يتعلق بحثنا  موضوع أن وبما

 الأخبار عن للبحث يتفرغ شخص كل هو المحترف الصحفي أن" على 28 المادة نصت حيث ، 90 الإعلام قانون

 رئيسيًا مصدرا منتظمة بصفة مهنته يتخذ الذي نشاطه الصحفي، خلال وتقديمها واستغلالها وانتقائها وجمعها

 يكن كيفما.العام للقطاع التابعة والأجهزة العناوين في الدائمة الصحفي مهنة ممارسة تمنع 29 المادة أن كما "لدخله

 وأجهزة عناوين إلى إضافية إسهامات تقدم أن يمكن أنه غير الأخرى، الإعلامية والأجهزة العناوين لدى  نوعه

  مللإعلا الأعلى ا�لس يحددها التي الشروط حسب أخرى

                                       
  113114 ص ، سابق مرجع ، دليو فضيل . 1



 
23 

  ومدة تصدرها التي المحترف الصحفي بطاقة تسليم شروط للإعلام الأعلى ا�لس يحدد : 30 المادة

 .ذلك في الطعن ووسائل إلغائها، وكيفيات صلاحيتها

 الآراء عن مستقلة العمومية الإعلامية الأجهزة في المحترفين فييناالصح حقوق تكون : 33 المادة

 والترقية للتعيين أساسيا شرطا المكتسب المهني التأهيل يكون ، السياسية أو النقابية والانتماءات

 .الإعلامية للمؤسسة العام بالخط الصحفي يلتزم أن شريطة والتحويل،

 سببا عنه التنازل أو نشاطه توقف أو إعلامي جهاز أي محتوى أو توجه تفسير يمثل : 34 المادة

 في عليها المنصوص التعويضات في الحق يحول الذي بالتسريح شبيه المحترف الصحفي عقد لفسخ

 .به المعمول والتنظيم التشريع

 من التي المعلومات يفشي أو ينشر أن للصحفي يجيز لا الخبر مصادر إلى الوصول حق : 36 المادة

 : يأتي ما طبيعتها

 .الدولة أمن أو الوطنية الوحدة أو الوطني الأمن �دد أو تمس أن -

 .دبلوماسيا أو استراتيجيا اقتصاديا سرا أو الوطني الدفاع أسرار من سرا تكشف أن -

 .الدستورية وحرياته المواطن بحقوق تمس أو -

 .القضائي والبحث التحقيق بسمعة تمس أو -

 .للإعلام الأعلى ا�لس استشارة بعد التنظيم طريق عن المادة هذه تطبيق كيفيات تحدد -

 بالسر يتذرع أن يمكن ولا عليهم، وواجب القانون هذا لأحكام الخاضعين فييناالصح حق المهني السر : 37 المادة

 : الآتية الحالات في المختصة القضائية السلطة على المهني

 .به المعمول التشريع في محدد هو كما الوطني الدفاع سر مجال -

 .واضحا مساسا الدولة أمن يمس الذي الإعلام -

 .المراهقين أو الأطفال يعني الذي الإعلام -

 .القضائيين والبحث التحقيق إلى يمتد الذي الإعلام -

 ممارسة أثناء المهنة، وآداب أخلاق صرامة بكل يحترم أن المحترف الصحفي على يتعين : 40 المادة

 :يأتي بما خصوصا يقوم أن عليه يجب و مهنته

 .الفردية �موحريا الدستورية المواطنين حقوق احترام -

 .موضوعي كامل إعلام تقديم على الدائم الحرص -

 .صحيح غير أنه يتبين خبر أي تصحيح -
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 .والأحداث الوقائع على التعليق في والصدق الموضوعية و بالنزاهة التحلي -

 .والعنف التسامح وعدم بالعرقية المباشر وغير المباشر التنويه عن الامتناع -

 .والوشاية والقذف والافتراء الانتحال عن الامتناع -

 .مادية أو شخصية أغراض في بالمهنة المرتبطة السمعة استغلال عن الامتناع -

التحرير مسؤولي غير آخر مصدر من آتية تحريرية تعليمة أي يرفض أن للصحفي يحق -
1
  

 المستقلة والصحافة الحزبية الصحافة تظهر بدأت ، 1990 لسنة إعلام قانون على المصادقة وبعد

 شكل في الجرائد إصدار بحرية" العمومي القطاع في العاملين فييناللصح ا�ال فتح أن بعد خاصة

 اللجنة هذه الاجتماعية، الشؤون لوزارة تابعة خاصة لجنة إشراف تحت مستقلة، صحفية شركات

 زمن في هذا ، ماي بأول الصحافة دار في المتمثلة المستقلة للجرائد مقر على تحصل أن استطاعت

 تقل لا ما الفترة هذه خلال الصادرة العناوين عدد وصل )القانون صدور من سنة من أقل( قياسي

 لليوميات وبالنسبة سنوية، ونصف وفصلية شهرية ونصف أسبوعية و يومية بين عنوان 160 عن

 31 و شهرية نصف صحيفة 21 و أسبوعية 160 بين وزع فقد الباقي أما،  يومية 18 عددها وصل

.منتظمة غير 21 إلى إضافة سنوية، واحدة وصحيفة فصلية صحف 08 و شهرية صحيفة
2

 

 فادحا فراغا القانون هذا يشهد بحيث فيين،اللصح المهنية الضمانات كل يقدم لا م 1990 لسنة الإعلام قانون إن

 فقد للصحفي، المؤلف بحقوق يسمى ما غياب هو الأخير هذا عليه ألح وما الصحفي، ببطاقة يتعلق فيما سيما

 غياب الدول من العديد في فنجد م 2003 جويلية19 في المؤرخة الوثيقة في 47 المادة في مباشرة غير بطريقة أشار

 كما المذكورة، الأخرى الحقوق �ذه تعترف التي لاالأنقلوساكسونية  الدول عدا ما �اورةا الحقوق وفي الشرط هذا

 الحق له يخول الذي التشريع يسمى بما صراحة تعترف 1990 لسنة الإعلام قانون من 34 المادة أن الاعتراف يجب

 مكسب يعتبر إبراهيمي إبراهيم الأستاذ وحسب به، المعمول والتنظيم التشريع في عليها المنصوص التعويضات في

 العدل الإعلام وزارة من ممثلين 04 من تتكون الصحفي بطاقة تشكيل لجنة أن المتحدث ويضيف فيين،اللصح مهني

                                       
   159 الصفحة 04 العدد ، 1990 أفريل الاتصال، و الاعلام علوم معهد عن الصادرة للاتصال، الجزائرية ا�لة 1

.161 – 160  

2L’azhari Labter, journaliste Algérien entre le baillon et les balles, ed, L’harmattan, 

paris1995, page,  34  
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 السمعية الصحافة 02 و المكتوبة الصحافة من 02  الصحف ناشري من ممثلين 04،  العمل وكذلك الداخلية و

 .المهنة أخلاقيات مجلس في عضو يكون واحد وصحفي المعتمدة، الجمعيات يمثلون فييناصح 02البصرية

 ا�لس طرف من يتعين القضاة، طرف من يعيين قاضي يترأسها أن يجب اللجنة أن تبين 59 المادة

 .للقضاة الوطني

 القطاع من والآخر المكتوبة الصحافة من الأول فييناصح 02العمل ووزارة الداخلية الاتصال، وزارة من ممثلين 03

 في الحق 37 والمادة 34 و 14 المادة هي ( 90 ) قانون في الواردة الايجابيات بين ومن البصري، السمعي العمومي

 .المهني السر

 .العسكرية الحقوق عن الأولى للمرة تشير التي : 68 المادة

 وهذا التأمينات، الإعلام و الصحافة قطاع في العاملين فييناالصح خلالها من تخضع التي : 73 المادة

 عن الابتعاد وكذلك للأفراد الشخصية الحياة احترام عن 79 المادة وتنص ،"وغيرها والكوارث الحروب حالة في

 والحبس العدلية السوابق سجل في المسجلين الأشخاص أسماء نشر عدم على 78 المادة تنص كما والشتم، القذف

 قانوني إلزام لأي يخضع لا أن يجب الصحفي حماية على يعمل قانون تجسيد أن النهاية في القول ويمكن الاحتياطي،

الصحفيين على الضغوطات أو
1

.  

 المتعلق العضوي القانون في مكانا للتوجهات نجد أن الواجب من أنه على 17 رقم الرئاسية التعليمة نصت كما 

 وقد السوق، اقتصاد و الحزبية خضم التعددية في وضع فإنه الإعلام، لقانون تعديلا المشروع هذا يعد إذ بالإعلام،

  :يلي ما على تنص القانون هذا من الأولى المادة فإن1998 سنة في المشروع تحضير من الانتهاء تم

 العزيز عبد إحالة وتم يبدل، لم الإعلام قانون ولكن البصري، السمعي والإعلام الصحافة حرية القانون هذا يكرس"

 المادة جاءت كما ،"الوزراء مجلس اجتماع أثناء الجمهورية رئيس طرف من والاتصال الثقافة وزير منصب من رحابي

 نوفمبر 28 استفتاء في تعديله تم الذي الدستور من 41/38/36المواد احترام إطار في الحرية هذه دور لتبين الثانية

 : يلي ما تحقيق في م 1996

  .والتعبير والرأي للتفكير الأساسية الحريات ممارسة •

  .الوطنية الثقافة ازدهار •

                                       

1Brahmi Brahimi, le pouvoir la presse et les droits de l’homme en Algérie, ed 

Marinoor, Paris, 1996 page 63 
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 إطار في التكنولوجي التطور تحقيق على والعمل والترقية التربية الثقافة، الإعلام، ميدان في المواطن حاجيات تلبية •

 حرية استخدم الجديد القانون أن على الملاحظة وتجدر العالم، ثقافات مختلف بين الحوار وتنمية الوطنية القيم احترام

 بعين القانون هذا أخذ لقد ذلك إلى بالإضافة ايجابي، جانب وهذا الإعلام، حق من بدلا والإعلام الصحافة

 ويشير ،(1 )"العمومية الخدمة ومتطلبات ضروريات احترام إطار في تتم الإعلام حرية ةممارس جعل ضرورة الاعتبار

غير  رسالة وتبقى كاف، غير ولكنه ضروري شرط " 17 رقم الرئاسية التعليمية أن إلى : براهيمي إبراهيم الأستاذ

 سياسة لتجسيد ضمنية رسالة هي وإنما الإعلام مجال في وقوانينهم الموظفين يخص فيما بجديد تأت لم لأ�امجدية 

 1السلطة وإيديولوجية

  أفريل 13 تاريخ في تم الفترة، هذه خلال الجزائريين فييناللصح المهنية للممارسة وتنظيمي أخلاقي جانب ولإعطاء

 هذه احتوت وقد فيين،اللصح المهنية الممارسة قواعد حدد الذي المهنة، أخلاقيات ميثاق على المصادقة 2000

 فلم الحقوق أما عنصرا، 18 الوثيقة في المسجلة الوجبات عدد بلغ وقد فيين،االصح وحقوق واجبات على التعليمية

 فييناالصح لدى أن بحقيقة، عام اعتراف فهناك" المهني السلوك معايير تحديد يخص وفيما عناصر، 08 تتجاوز

   : أنواع أربعة في المسؤوليات تلك إيجاز ويمكن العام الرأي إزاء أيضا ولكن فحسب، �ممعتقدا اتجاه مسؤولية

 .وتنظيمها الإعلام بوسائل يتعلق فيما تعاقدية مسؤولية -

 .وا�تمع العام الرأي قبل من التزامات عليهم تفرض اجتماعية مسؤولية -

 .القانون بإحكام الالتزام ضرورة عن مترتبة مسؤولية -

  العالمية، القيم بإحترام يتعلق فيما الدولي تمع�ا تجاها  مسؤولية -

 2 )"بينها فيما تتعارض وقد بل متناقضة تكون أن معينة، مجالات في يكمن المسؤولية(من الأربعة الأنواع وهذه 

 : في أساسا تتمثل واجبات على المهنة أخلاقيات وثيقة وتنص

 .العمومية والشخصيات للأفراد الخاصة الحياة إحترام •

 .والتعليق الخبر بين التفريق •

 . والانتماء والتعليق والرأي الإعلام حرية عن الدفاع •

 .أكثر لا صحتها من التأكد تم التي المعلومات نشر •

 .الإشاعات نشر عدم •

 .صحته عدم على التأكد تم إذ خبر أي تصحيح •

                                       
 8 ص 1996 دستور الرسمية الجريدة الشعبية، الديمقراطية الجزائرية الجمهورية 1



 
27 

 .بالإشهار والقائم الصحفي مهنة بين الخلط عدم •

 .الناشرين قبل من مالية موارد تقبل عدم •

 إلى بالإضافة المؤلف، وحق التكوين، حق و الخبر مصدر إلى الوصول حق :ذكر يمكن بالحقوق يتعلق فيما أما

 الوثيقة هذه في الوارد للفراغ ونظرا1 بعمله القيام له تسمح التي المهنية الظروف تشويهها، وعدم الإعلامية المادة احترام

 وذلك شرف، ميثاق إعداد على 2005 جانفي 03 الاثنين بتاريخ الخبر صحفيي لجأ ميدانيا، بنودها تطبيق وعدم

 الوثيقة وحملت والمسؤولون، والمؤطرون الصحفيون حفزها عامة جمعية في الصحفية المهنة لأخلاقيات مدونة بتشكيل

 دوليا، عليها المتعارف والاحترافية الأخلاقية والقيم المبادئ من مجموعة وتضم (الخبر صحفي شرف اسم ميثاق

  : نجد الوثيقة هذه في المذكورة البنود المهنة،ومن ممارسة خلال عنها الدفاع وأيضا �اومراعا وتطبيقها

 .للقراء نقلها و الحقيقة عن البحث •

 . الوقائع نقل في والمسؤولية والموضوعية الدقة •

 تمكينهم سيما صحفييها، لاستقلالية والمادية والمهنية الاجتماعية الظروف بتوفير وذلك والمصداقية، الثقة التراهة •

 كل الخبر مؤسسة تتحمل الاقتصادية، واستقلاليتهم استقرارهم يضمن مناسب وأجر قانونية عمل عقود من

 الشيء وهو الارتشاء، خطيئة في السقوط من صحفييها يقي بما الصحفية التغطيات خلال الضرورية التكاليف

 في المكتوبة الصحافة سمعة شوه ما وهذا مقابل، أي بدون فييناالصح استغلال درجة إلى الأخرى الجرائد في الغائب

 .الجزائر

 .الآخرين مجهودات على والسطو الانتحال نبذ : 04 البند

 للجريدة  الافتتاحي الخط وتوجهات الضمير وازع عليه ما كل تطبيق وهو والشفافية، الاستقلالية : 05 البند

 المهني بالتنظيم المتعلق الجزائريين فييناالصح طرف من عليه المتفق المهنة أخلاقيات لميثاق تفحصنا من وانطلاقا

 الخبر صحفي جعل الذي الأمر والفراغ، الغموض من نوع يكتنفها لازال لكن وموضوعية، مقبولة موادها أن نلاحظ

 يدل لا هذا لكن .المهنة وآداب أخلاق مراعاة يتم خلاله من الذي2005 في لهم شرفي ميثاق إعداد إلى يلجئون

 2كاف وغير ناقص 2000 سنة في إعداده تم الذي الجزائريين فييناللصح المهنة أخلاقيات ميثاق أن

  

  

  

                                       
 2.1  ص 2000 أفريل 13 الجزائر والواجبات الحقوق بيان الجزائريين، للصحفيين المهنة أخلاقيات ميثاق 1
 0 4ص ، 2005 جانفي 05 الأربعاء يوم الصادرة . 4285 الخبر جريدة 2
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 :خلاصة 

تعتبر الصحافة المكتوبة احد الوسائل الإعلامية التي لها دور كبير في مواكبة التطورات الحاصلة في مجال تكنولوجية 

ل الحديثة وذلك خدمة للقراء والجمهور الذي أصبح بفعل هذه التكنولوجيات الحديثة أكثر تفاعلا مع الاتصا

الصحافة المكتوبة من حيث نقل وتبادل المعلومات والأخبار وهذا ما جعل الصحافة المكتوبة تحافظ على مكانتها 

  .   قبل وسائل الإعلام الأخرى وجمهورها في ظل المنافسة القوية من
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 .شبكات التواصل الاجتماعي :الفصل الثاني    

  
  :تمھید   
  

قرب ، شهد العالم في السنوات الأخيرة نوعاً من التواصل الاجتماعي بين البشر في فضاء إلكتروني افتراضي     

شبكات (وسمي هذا النوع من التواصل بين الناس  وزاوج بين الثقافات وألغى الحدودالمسافات بين الشعوب 

ولعبت الأحداث السياسية  ، استأثرت بجمهور واسع من المتلقينوتعددت هذه الشبكات و ،)الاجتماعيالتواصل 

في إيصال وبالمقابل كان الفضل أيضاً لهذه الشبكات ، والطبيعية في العالم دوراً بارزاً في التعريف �ذه الشبكات

الأمر الذي ساعد في شهرة وانتشار هذه ، الأخبار السريعة والرسائل النصية ومقاطع الفيديو عن تلك الأحداث

  .)واليوتيوب، تويتر، الفيس بوك: (الشبكات وأهمها

  

  شبكات التواصل الاجتماعي  1-1

 :مفهوم الشبكات 1-1-1 

تعرف على  le petit rousseفي قاموس لاروس  réseauxإن كلمة شبكة في اللغة الفرنسية تعني 

مجموعة العناصر كبيرة أو صغيرة أو دقيقة،كهربائية أو هاتفية أو شبكات المدن أو شبكات رقمية،أو  :"أ�ا

  .1كمبيوترات،أو بين الأفراد

أو هي مجموعة من عناصر الكهربائية أو الأفراد أو المؤسسات (محمد منير حجاب أن الشبكة  جاء في معجم

  2.)الحواسيب والكل تعمل من أجل تحقيق غاية معينة

  

تكنولوجيا الاتصالات و :وورد أيضا في معجم شرح للمصطلحات للدكتور محمد الهادي في كتابه   

ربط حاسوب أو أكثر مع الأدوات المرتبطة معا بواسطة تسهيلات :"شبكات المعلومات أن الشبكة تعني

 " 3.الاتصالات

ـــــارة عـــــن  ـــــوع شـــــبكات عب ـــــر أوأنظمـــــة  مرتبطـــــة بن ـــــوعمـــــن  أكث ـــــة والفنيـــــة   أن ـــــروابط التقني ـــــف ال وهـــــي تشـــــمل مختل

 4لخ...... والأدبية

 

  
                                                 

1   : le petit rousse,2010 ,p881 : Edition anniversaire de la semeuse 
 .301،ص2004،دار الفجر للنشر و التوزيع،مصر، 1،طالإعلاميالمعجم :محمد منير حجاب: 2
 .316ص2001مصر الأكاديميةالمكتبة المعلومات تكنولوجيا الإتصالات وشبكات محمد محمد الهادي: 3
 34ص 2012 الأوسطجامعة الشرق   دور شبكات التواصل في التغيير السياسيعبد االله ممدوح   4
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  مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي 1-1-2 

الشبكات الاجتماعية هي شبكة مواقع فعالة جداً في تسهيل الحياة : "تعرفها هبة محمد خليفة بالقول  

البعض وبعد رف والأصدقاء، كما تمكن الأصدقاء القدامى من الاتصال بعضهم الاجتماعية بين مجموعة من المعا

وتمكنهم أيضاً من التواصل المرئي والصوتي وتبادل الصور وغيرها من الإمكانات التي توطد العلاقة  ،طول سنوات

  ".الاجتماعية بينهم

تركيبة اجتماعية إلكترونية تتم صناعتها من أفراد أو جماعات أو مؤسسات، وتتم تسمية : "يعرفها محمد عواد بأ�ا

بحيث يتم إيصال هذه العقد بأنواع ، )Node –العقدة (باسم ) مثل الفرد الواحد(الجزء التكويني الأساسي 

وقد تصل  ،هذا العالممختلفة من العلاقات كتشجيع فريق معين أو الانتماء لشركة ما أو حمل جنسية لبلد ما في 

هذه العلاقات لدرجات أكثر عمقاً كطبيعة الوضع الاجتماعي أو المعتقدات أو الطبقة التي ينتمي إليها 

  1".الشخص

يمكن ) الفيس بوك وتويتر ويوتيوب(إن تلك الوسائل الحديثة للاتصال متمثلة بـ : "كما يعرفها أياد الدليمي بالقول

 الرابعةيدي، لينتج إعلام يزاوج بين المهنية وصرامة التقاليد التي نشأت عليها السلطة أن تكون مكملة للإعلام التقل

وإنما من الناس  ،ون أكثر قرباً ليس من الحدث فحسبوبين التقنية الحديثة التي تتيح للإعلام التقليدي الفرصة ليك

  2".أيضاً وهذا هو جوهر الموضوع

  

  نشأة وتطور شبكات التواصل  1-2 

 بعض زملاء الدراسة مواقع التواصل الاجتماعي في الولايات المتحدة الأمريكية على مستوى التفاعل بين ظهرت

 وهو موقع) 1995(وأول موقع للتواصل الاجتماعي لطلاب المدارس الأمريكية ظهر عام 

Classmates.com،وقسم كل  ؛ وهذا الموقع قسم ا�تمع الأمريكي إلى ولايات، وقسم كل ولاية إلى مناطق

 التيمنطقة لعدة مدارس، وجميعها تشترك في هذا الموقع، ويمكن للفرد البحث في هذا التقسيم حول المدرسة 

 هذه الشبكةينتسب إليها ويجد زملائه ويتعرف على أصدقاء جدد، ويتفاعل معهم عبر 

 فين ذلك ، وكاSixDegrees.com آخر؛ وهو موقع اجتماعيوتبع ذلك محاولة ناجحة لموقع تواصل 

، وركز ذلك الموقع على الروابط المباشرة بين الأشخاص بغض النظر عن انتماءا�م العلمية )1997(خريف عام 

بدون حدود، وقد أتاح ذلك الموقع  الاجتماعيأو العرقية أو الدينية، وكان ذلك بداية للانفتاح على عالم التواصل 

الملفات الشخصية وإرسال الرسائل الخاصة �موعة من للمستخدمين مجموعة من الخدمات من أهمها إنشاء 

الأصدقاء، وبالرغم من ذلك فقد تم إغلاق الموقع لعدم قدرته على تمويل الخدمات المقدمة من خلاله، وتبع ذلك 
                                                 

ص  )2011العربي للنشر والتوزيع ، القاهرة( وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفيس بوكفتحي حسين  عادل ، 1

187.  
رسالة ماجستير الأكاديمية العربية في الدانمارك تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقين  محمد المنصور 2

 26ص2012



 31 

وكان محور اهتمامها هو تدعيم ) 1999 1997(خلال الفترة  الاجتماعيظهور مجموعة من مواقع التواصل 

مواقع تواصل اجتماعية مرتبطة بمجموعات معينة مثل موقع الأمريكيين  ا�تمع من خلال

وبعد  Blackplanet.com ،1، وموقع البشر ذوى البشرة السمراء  Asianavenue.com الآسيويين

 -1999(تحقق النجاح الكبير بين الأعوام لم تستطع أن والتي الاجتماعيذلك ظهرت مجموعة من مواقع التواصل 

 والتيمراحله الأولى؛  فينشأ�ا خلال الفترة الأولى على تقنيات الويب  فياعتمدت هذه المواقع ، وقد )2001

  للويب  الثانيتركز على استخدام غرف الدردشة والرسائل الالكترونية، وخلال تلك الفترة لم تكن تقنيات الجيل 

والآراء وكل كما لم يكن يسمع عن التفاعل والإضافة والحذف والنقاش وتبادل الملفات   قد ظهرت على الساحة،

 2)2.0(ما تتيحه تقنية الويب 

، وقد تم تصميمه ليكون وسيلة friendster.com الاجتماعيانطلق موقع التواصل ) 2002(ومع بداية عام 

تلك الفترة، وفى  في، وقد نال هذا الموقع شهرةً كبيرةً العالميللتعارف والصداقات المتعددة بين مختلف فئات ا�تمع 

كمنصة للتدوين، ثم تحول بعد ذلك إلى  skyrock.comفرنسا موقع  فيمن نفس العام ظهر  الثانيالنصف 

  .للوب الثانيمع ظهور تقنيات الجيل  اجتماعيشبكة تواصل 

وهو من أوائل مواقع  Myspace.com الشهير الاجتماعيظهر موقع التواصل ) 2003(وفى بداية عام 

المفتوحة وأكثرها شهرة على مستوى العالم، كما ظهرت بالتوزاى العديد من مواقع التواصل  الاجتماعيالتواصل 

وصل عدد  والذي؛ )2003(الخامس من مايو عام  فيانطلقت رسمياً  والتي linkedin.com مثل الاجتماعي

عالم شبكات  في، ثم كانت النقلة الكبيرة )2012(ية شهر ديسمبر مليون مشتركاً بنها) 250(مستخدميه إلى 

؛ حيث انطلق Facebook.comالشهير الفيسبوك  الاجتماعيبانطلاق موقع التواصل  الاجتماعيالتواصل 

 زى مع شبكات التواصلالانتشار الموا في؛ وقد بدأ هذا الموقع أيضاً )2004(الرابع من فبراير عام  فيرسمياً 

، وكذلك قيام الفيسبوك فى عام )2006(الأخرى على الساحة حتى تطور الفيسبوك من المحلية إلى الدولية عام 

الفيسبوك بشكلٍ كبيرٍ  مستخدميبإتاحة تكوين التطبيقات للمطورين؛ وهو ما أدى إلى زيادة أعداد ) 2007(

 الاجتماعيلمستخدمين لمواقع التواصل من حيث عدد ا الاجتماعيحتى تربع الفيسبوك على عرش مواقع التواصل 

  .3 بل ومواقع الإنترنت بصفة عامة على مستوى العالم

 Twitterوانتشرت فكرة مواقع التواصل الاجتماعى للمدونات الصغيرة بظهور موقع التواصل الاجتماعى تويتر 

 فيلأميركية ا  Odeoأجرته شركة بحثيكمشروع تطوير ) 2006(حيث ظهر هذا الموقع فى أوائل عام 

، وقد بدأ )2006(أكتوبر فيأطلقته الشركة رسمياً للمستخدمين بشكلِ عام  وبعد ذلك ،سان فرانسيسكو مدينة

لتقديم التدوينات   (2007)عام  فيعلى الساحة  الاجتماعيالانتشار كخدمة جديدة للتواصل  فيالموقع 
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بدءاً  Twitter بفصل الخدمة عن الشركة وتكوين شركة جديدة باسم   Odeoالمصغرة، وقامت شركة

المختلفة يلحظ أ�ا �دف إلى تحقيق  الاجتماعيوالمتتبع لحركة ظهور مواقع التواصل ) 2009(ديسمبر  من

مواقع عامة لجميع  فهية المناقشات؛ الاتصال والتفاعل بين الأصدقاء دون تحديد نوعية المستخدمين أو طبيع

المعنية بفئات  الاجتماعيالمستخدمين على مستوى العالم، وعلى الرغم من ذلك ظهرت العديد من مواقع التواصل 

ومناقشة موضوعات دون غيرها، وهو ما أدى إلى انتشار العديد من مواقع التواصل المتخصصة  وتخصصات محددة

    .مجال محدد في

 financial.com ظهرت مواقع تواصل اجتماعي مرتبطة بمهن محددة ومنها موقع لإطاراوفى هذه 

لرجال الطب، كما ظهرت مواقع تواصل اجتماعي موجهة  Dailysturnt.comللمستثمرين، موقع 

    للبلدان الناطقة باللغة الألمانية، وموقع Doltoday.com لأصحاب لغات معينة ومنها موقع

Kaixin001.com  اللغة الصينية، وموقع تحدثيلم aywaa.com  للناطقين بالعربية، كما ظهرت مواقع

 لمحبى الموسيقى، وموقع Amystreet.comخاصة �واية أو اهتمام مشترك ومنها موقع 

Wakoopa.com  حول محتوى معين ومنها  اجتماعيلهوايات ألعاب الكمبيوتر، كما ظهرت موقع تواصل

للتواصل حول الموسيقى والصور، كما  Emiem.com الفيديو، وموقعلملفات  youtube.comموقع 

وهو  Mychurch.com الموضوعات الدينية ومنها موقع فيمتخصصة  الاجتماعيظهرت مواقع تواصل 

  .1 خاص بالكنائس

 

  أهم شبكات التواصل الاجتماعي 1-3

صــــــاً مــــــن الشــــــباب في هــــــو شــــــبكة اجتماعيــــــة اســــــتأثرت بقبــــــول وتجــــــاوب كبــــــير مــــــن النــــــاس خصو  :الفــــــيس بــــــوك

في ) 2004(وهــــــي لا تتعـــــدى حــــــدود مدونــــــة شخصــــــية في بدايـــــة نشــــــأ�ا في شــــــباط عــــــام  ، جميـــــع أنحــــــاء العــــــالم

ــــــــارد(جامعــــــــة  ــــــــة) هارف ــــــــات المتحــــــــدة الأمريكي ــــــــدعى ، في الولاي ــــــــر في الدراســــــــة ي ــــــــب متعث ــــــــل طال مــــــــارك (مــــــــن قب

محصــــــــــورة في بــــــــــدايتها في نطــــــــــاق الجامعــــــــــة وبحــــــــــدود أصــــــــــدقاء  )الفــــــــــيس بــــــــــوك(وكانــــــــــت مدونتــــــــــه  ، )زوكــــــــــربيرج

ـــــــة  ، الطالـــــــب المهـــــــووس في برمجـــــــة الكمبيـــــــوتر ، )زوكـــــــربيرج( ولم يخطـــــــر ببالـــــــه هـــــــو وصـــــــديقين لـــــــه إن هـــــــذه المدون

فتخطـــــت شـــــهر�ا حـــــدود الجامعـــــة وانتشـــــرت في مـــــدارس  ، ســـــتجتاح العـــــالم الافتراضـــــي بفـــــترة زمنيـــــة قصـــــيرة جـــــداً 

ــــــات المتحــــــدة الأمر  ــــــة المختلفــــــةالولاي ــــــادة ، يكي ــــــت في زي ــــــو أ�ــــــا كان ــــــزوار ول ــــــى أعــــــداد مــــــن ال وظلــــــت مقتصــــــرة عل

لقـــــد أضـــــحى كـــــل منـــــا يـــــتكلم عـــــن الفـــــيس بـــــوك العـــــام ): "مـــــارك زوكـــــربيرج(مســـــتمرة والـــــتي قـــــال عنهـــــا مؤسســـــها 

ـــــذي تفكـــــر الجامعـــــة في إنشـــــائه ـــــه مـــــن الســـــخف أن يســـــتغرق الأمـــــر مـــــن الجامعـــــة ســـــنتين مـــــن أجـــــل  ، ال أظـــــن أن

  ". وجدت أن بإمكاني تنفيذه أفضل منهم وفي أسبوع واحد ، تنفيذ ذلك
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الــــــــتي انتشــــــــرت في الســــــــنوات  ، هــــــــو أحــــــــدى شــــــــبكات التواصــــــــل الاجتمــــــــاعي: "كمــــــــا يــــــــراه الباحــــــــث: تــــــــويتر

وخاصــــــــة في منطقــــــــة الشــــــــرق ، ولعبــــــــت دوراً كبــــــــيراً في الأحــــــــداث السياســــــــية في العديــــــــد مــــــــن البلــــــــدان، الأخــــــــيرة

ــــــة الأخــــــيرة ثلاثــــــة مواقــــــع رئيســــــيةوتصــــــدرت هــــــذه الشــــــبكات في ا، الأوســــــط لعبــــــت دوراً مهمــــــاً جــــــداً في  ،  لآون

أسمــــــه ) تـــــويتر(وأخــــــذ ). يوتيـــــوب –تــــــويتر  –فــــــيس بـــــوك : (وهـــــي) الربيـــــع العــــــربي(أحـــــداث مــــــا يســـــمى بثــــــورات 

وهـــــو خدمــــــة مصــــــغرة تســــــمح ، وأتخــــــذ مـــــن العصــــــفورة رمــــــزاً لــــــه ، )التغريــــــد(الـــــذي يعــــــني ) تويــــــت(مـــــن مصــــــطلح 

ويجـــــوز للمـــــرء أن يســـــميها ، حرفـــــاً للرســـــالة الواحـــــدة) 140(نصـــــية قصـــــيرة لا تتعـــــدى للمغـــــردين إرســـــال رســـــائل 

  ".نصاً موجزاً مكثفاً لتفاصيل كثيرة

ـــــه حســـــاب في موقـــــع تـــــويتر أن يتبـــــادل مـــــع أصـــــدقائه تلـــــك التغريـــــدات  ـــــات(ويمكـــــن لمـــــن لدي مـــــن خـــــلال ، )التويت

ـــــة دخـــــولهم علـــــى صـــــفحة المســـــتخ، ظهورهـــــا علـــــى صـــــفحا�م الشخصـــــية ـــــيح ، دم صـــــاحب الرســـــالةأو في حال وتت

ــــــدوين المصــــــغرة هــــــذه ــــــويتر خدمــــــة الت ــــــردود والتحــــــديثات عــــــبر البريــــــد الإلكــــــتروني، شــــــبكة ت كــــــذلك ، إمكانيــــــة ال

  ).SMS(عبر الرسائل النصية ) RSS(أهم الأحدث من خلال خدمة 

ـــــــــدايات مـــــــــيلاد هـــــــــذه الخدمـــــــــة ا ـــــــــت ب ـــــــــويتر(لمصـــــــــغرة كان ـــــــــل عـــــــــام ) ت ـــــــــدمت شـــــــــركة  ،)2006(أوائ ـــــــــدما أق عن

)Obvious (ثم أتاحـــــــت الشـــــــركة المعنيـــــــة  ،ث تطـــــــويري لخدمـــــــة التـــــــدوين المصـــــــغرةالأمريكيـــــــة علـــــــى إجـــــــراء بحـــــــ

 ومـــــن ثم أخـــــذ هـــــذا الموقـــــع بالانتشـــــار ، مـــــة النـــــاس في أكتـــــوبر مـــــن نفـــــس العـــــامذا�ـــــا اســـــتخدام هـــــذه الخدمـــــة لعا

ه الخدمـــــة هـــــذبعـــــد ذلـــــك أقـــــدمت الشـــــركة ذا�ـــــا بفصـــــل  ، حديثـــــة في مجـــــال التـــــدوينات المصـــــغرةباعتبـــــاره خدمـــــة 

ـــــــــه  ،المصـــــــــغرة عـــــــــن الشـــــــــركة الأم ـــــــــويتر(واســـــــــتحدثت لهـــــــــا أسمـــــــــاً خاصـــــــــاً يطلـــــــــق علي ـــــــــل عـــــــــام ) ت وذلـــــــــك في أبري

)2007.(1  

ــــوب ــــذي اســــتطاع بفــــترة زمنيــــة قصــــيرة الحصــــول علــــى مكانــــة  ، الشــــهيرة الاجتماعيــــةهــــو أحــــد المواقــــع  :اليوتي وال

ــــــع التواصــــــل الإجتمــــــاعيمتق ــــــز في الأحــــــداث الأخــــــيرة الــــــتي جــــــرت  ، دمــــــة ضــــــمن مواق وخصوصــــــاً في دوره المتمي

ـــــورات : ووقعـــــت في أنحـــــاء مختلفـــــة مـــــن العـــــالم منهـــــا ـــــة والث ـــــة والتحركـــــات والانتفاضـــــات الجماهيري الكـــــوارث الطبيعي

  . الشعبية

 )غوغــــــل(الفيــــــديو متفــــــرع مــــــن موقــــــع لمقـــــاطع : إذن فمـــــا هــــــو موقــــــع اليوتيــــــوب؟ يـــــرى الباحــــــث أن اليوتــــــوب هــــــو

ـــــه لعـــــدد هائـــــل مـــــن مقـــــاطع الفيـــــديويتـــــيح إمك وهنـــــاك أعـــــداد كبـــــيرة للمشـــــتركين فيـــــه ، انيـــــة التحميـــــل عليـــــه أو من

ـــــــاً  ـــــــين يومي ـــــــزوره الملاي ـــــــه و ، وي ـــــــديووتســـــــتفيد من ـــــــتمكن شـــــــبكات  ســـــــائل الإعـــــــلام بعـــــــرض مقـــــــاطع الفي ـــــــتي لم ت ال

ــــــــوك، مراســــــــيلها مــــــــن الحصــــــــول عليهــــــــا ــــــــادي الفــــــــيس ب ــــــــتي تتعلــــــــق  كمــــــــا يســــــــتفيد مرت ــــــــديو ال مــــــــن مقــــــــاطع الفي

 وســـــــط وعرضـــــــها علـــــــى صـــــــفحات الفـــــــيس بـــــــوكبالانتفاضـــــــات الجماهيريـــــــة في كـــــــل البلـــــــدان العربيـــــــة والشـــــــرق الأ

  .ويعتبر اليوتوب من شبكات التواصل الاجتماعية الهامة
                                                 

   .(On Line) متاح. 2010أكتوبر ، موقع تأملات، شبكات التواصل الإجتماعي الإلكتروني، محمد، عواد 1
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ـــــون في شـــــركة  ـــــة مـــــوظفين كـــــانوا يعمل ـــــل ثلاث ـــــوب مـــــن قب ـــــال (تأســـــس اليوتي ـــــاي ب ) 2005(عـــــام ") PayPal"ب

المتحركــــــة علــــــى  ويعتمــــــد اليوتيــــــوب في عــــــرض المقــــــاطع ، في الولايــــــات المتحــــــدة الأمريكيــــــة) كاليفورنيــــــا(يــــــة في ولا

ويشــــــــتمل الموقــــــــع علــــــــى مقــــــــاطع متنوعــــــــة مــــــــن أفــــــــلام الســــــــينما والتليفزيــــــــون والفيــــــــديو  ، )أدوب فــــــــلاش(تقنيــــــــة 

ــــــع مقابــــــل ) 2006(عــــــام ) غوغــــــل(وقامــــــت  ، والموســــــيقى ــــــار دولار ) 1,65(بشــــــراء الموق ويعتــــــبر   أمريكــــــيملي

شـــــــــبكة ) 2006(وأصـــــــــبح اليوتيـــــــــوب عـــــــــام  ، )2.0(الثـــــــــاني أي مـــــــــن مواقـــــــــع الويـــــــــب  اليوتـــــــــوب مـــــــــن الجيـــــــــل

  1الأمريكية) تايم(التواصل الأولى حسب اختيار مجلة 

  : السكايب  -

على  307ضمن الشبكات الاجتماعية وهي في المرتبة  13وترتيبها رقم  2003نشأت هذه الشبكة عام     

موقع كما سبق الذكر وهي عبارة عن برمجيات خاصة بالاتصالات الدولية ا�انية والمدفوعة الأجل   500مستوى 

ويمكنك تحميل هذه البرامج الذي يتيح لك  جتماعي الفعال بالصوت والصورة ،وتتميز بالاتصال والتواصل الا

التواصل مع الآخرين في خلال دقائق معدودة ويسمح للشركات وتسيير عملها بسهولة و بشكل فعال ، ويتواصل 

مليون مستخدم على مستوى دول العالم حيث يشبه برامج المحادثات ولكنها  20عن طريق هذا البرنامج حوالي 

 . http://www.skype.comعدد كبير من اللغات منها اللغة العربية عنوا�ا الرسمي هو  أكثر تطورا وأكثر ثباتا به 

وموقع الشبكة لا يحوي أي مجموعات ولكن به قطاع خاص بالأعمال والشركات تستخدم خاصية المرئي 

  2.والمسموع

  

 :خصائص شبكات التواصل الاجتماعي 1-4
تشترك في خصائص أساسية بينما تتمايز  الشبكات الاجتماعية والمستخدم للشبكات الاجتماعية يجد أن المتابع

   :ها بعضها عن الأخرى بمميزات تفرضها طبيعة الشبكة ومستخدميها أبرز 

من خلال الملفات الشخصية يمكنك  : ( Profile Page ) الصفحات الشخصية/  الملفات الشخصية -

 . الجنس ، تاريخ الميلاد  البلد: الشخص ومعرفة المعلومات الأساسية عنه مثل التعرف على اسم 

  : Friends / Connections العلاقات/ الأصدقاء  - 

على  "صديق " الشبكات الاجتماعية تُطلق مسمى  ،لغرض معين  يتم التعرف فيما بينهموهم الأشخاص الذين 

" الشخص المضاف لقائمة أصدقائك بينما تطلق بعض مواقع الشبكات الاجتماعية الخاصة بالمحترفين مسمى 

 .على الشخص المضاف لقائمتك" اتصال أو علاقة 

  : إرسال الرسائل -
                                                 

1 Rebecca. Rowell  YouTube: The Company and Its Founders"p34 
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     .وتتيح هذه الخاصية إمكانية إرسال رسالة مباشرة للشخص، سواء كان في قائمة الأصدقاء لديك أو لم يكن 

  :ألبومات الصور-

تتيح الشبكات الاجتماعية لمستخدميها إنشاء عدد لا �ائي من الألبومات ورفع مئات الصور فيها وإتاحة  

  .مشاركة هذه الصور مع الأصدقاء للاطلاع والتعليق حولها

   :المجموعات  -

إنشاء مجموعة بمسمى  يمكنكتتيح كثير من مواقع الشبكات الاجتماعية خاصية إنشاء مجموعة اهتمام، حيث  

 .معين وأهداف محددة

  :الصفحات  -

إنشاء حملات إعلانية تتيح لأصحاب المنتجات التجارية أو و مها تجارياً  استخداو صفحات  إنشاء إمكانية

الفعاليات توجيه صفحا�م وإظهارها لفئة يحددو�ا من المستخدمين يتم فيها وضع معلومات عن المنتج أو 

 .1الشخصية أو الحدث كما تمكن وسائل الإعلام التقليدية من إنشاء صفحات لها على مواقع التواصل 

  

الاجتمــــــــاعي مصــــــــدر للمعلومــــــــات واليــــــــة  لنشــــــــر  فــــــــي تــــــــدعيم  الصــــــــحافة  شــــــــبكات التواصــــــــل 1-5

    :المكتوبة 

مواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي منـــــبرا آخـــــر لممارســـــة مهنـــــة الصـــــحافة وكـــــذا التعريـــــف بالعمـــــل الصـــــحفي  أصـــــبحت

غــــــير أن أداء هــــــذه المهنــــــة عــــــبر ...بعــــــد الجريــــــدة ووســــــائل العمــــــل الصــــــحفي المعروفــــــة مــــــن كــــــاميرات ومســــــجلات

ـــــى بالعمـــــل الصـــــحفي والصـــــحفي  ـــــع الإنترنيـــــت يجـــــب أن يحـــــتكم إلى ضـــــوابط وشـــــروط مـــــن شـــــأ�ا أن ترق في مواق

ــــــة والأهــــــم ــــــه، ومــــــن أهــــــم هــــــذه الشــــــروط التصــــــرف باحترافي ــــــق بالصــــــحفي حــــــد ذات ــــــة تلي ــــــة رقمي ــــــق هوي  هــــــو خل

  بالإضافة إلى إعطاء أهمية كبيرة للعمل الصحفي، عوض قضاء وقت أكبر في الدردشة

تعتــــــبر هــــــذه الشــــــبكات مــــــن أكثــــــر وأوســــــع المواقــــــع علــــــى شــــــبكة الإنترنــــــت انتشــــــاراً واســــــتمراراً لتقــــــديمها خاصــــــية 

حيــــــث تمكــــــنهم مــــــن التواصــــــل وتبــــــادل الأفكــــــار والآراء  ، واصــــــل بــــــين الأفــــــراد والجماعــــــات المســــــتخدمين لهــــــاالت

ــــــديو ــــــلام الفي ــــــب ،والمعلومــــــات والملفــــــات والصــــــور وأف ــــــورة الوي ــــــع انتشــــــرت في : "ويقــــــول عنهــــــا موقــــــع ث هــــــي مواق

ـــــــت مســـــــت ـــــــب ولا زال ـــــــع في فضـــــــاء الوي ـــــــير وأصـــــــبحت أكـــــــبر وأضـــــــخم مواق مرة في الســـــــنوات الأخـــــــيرة بشـــــــكل كب

ــــــث يمكــــــن  ،الانتشــــــار الأفقــــــي المتســــــارع ــــــين الأعضــــــاء المنتســــــبين لهــــــا، حي ــــــع تقــــــدم خدمــــــة التواصــــــل ب هــــــي مواق

لأحـــــد المســـــتخدمين الارتبـــــاط بأحـــــد الأصـــــدقاء عـــــبر الموقـــــع ليصـــــل جديـــــد مـــــا يكتـــــب ويضـــــيف ذلـــــك الصـــــديق 

ه، فـــــلا يظهـــــر كمـــــا أ�ـــــا تمكـــــن المســـــتخدم مـــــن الـــــتحكم بـــــالمحتوى الـــــذي يظهـــــر في صـــــفحت  ،إلى صـــــفحة صـــــديقه
                                                 

http://www.ebizmba.com/articles/social-networking-websites1  
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ـــــــات وصـــــــور ومقـــــــاطع ـــــــع فهمـــــــا، إلا مـــــــا يضـــــــيفه الأصـــــــدقاء مـــــــن كتاب ـــــــك المواق ـــــــيس بـــــــوك و : (أمـــــــا أشـــــــهر تل ف

  1)".تويتر

فهي تتيح لهم حرية الاختيار لمن  ،تقدم الشبكات الاجتماعية أو صفحات الويب خدمات عديدة لمتصفحيها   

مثل الفيس بوك وغيره توسعت  ألاجتماعيتواصل وبظهور شبكات ال ، يريدون في المشاركة معهم في اهتماما�م

الخدمات المرجوة من هذه الشبكات ومنحت متصفحيها إمكانيات واسعة في تبادل المعلومات في مجالات التعليم 

  .ذه الشبكات هي عبارة عن مواقع إلكترونية إجتماعيةوه اوالثقافة والرياضة وغيره

الـــــزوار لهـــــذه المواقـــــع تـــــربطهم علاقـــــات معينـــــة واهتمامـــــات " :ومـــــن خـــــلال هـــــذه الخـــــدمات فـــــإن الباحـــــث يـــــرى أن

حيــــــث يتــــــوفر في هــــــذه المواقــــــع الإجتماعيــــــة ومــــــن خــــــلال المشــــــاركين فيهــــــا   ، مشــــــتركة ومنهــــــا مــــــا يتعلــــــق بــــــالتعليم

يضـــــاف إلى ذلـــــك  ، الـــــتي �ـــــم الطلبـــــة بشـــــكل أساســـــي ، كمـــــاً كبـــــيراً مـــــن المعلومـــــات والأبحـــــاث والمـــــواد الدراســـــية

ـــــاً قياســـــاً بـــــالتعليم الكلاســـــيكي الـــــذي يخـــــيم عليـــــه الجمـــــود أن التعلـــــيم عـــــبر ا لإنترنـــــت أتخـــــذ طابعـــــاً حيويـــــاً وتفاعلي

ــــة ــــوع الجديــــد مــــن التعلــــيم أســــم  ، والرتاب ــــيم الإلكــــتروني(وقــــد أطلــــق علــــى هــــذا الن الــــذي يحظــــى باهتمــــام  ، )التعل

لم تتــــاح لهــــا فرصـــــة  وكــــذلك العديــــد مـــــن الفئــــات العمريــــة الأخــــرى الـــــتي ،قطاعــــات واســــعة مــــن الطلبـــــة والشــــباب

  2".مواصلة تعليمها لأسباب عديدة منها سياسية واقتصادية واجتماعية

في الــــــــدخول إلى  فيين اوالصــــــــح إتاحـــــــة ا�ــــــــال للأفـــــــراد: ومـــــــن الخــــــــدمات الـــــــتي تقــــــــدمها هـــــــذه الشــــــــبكات هــــــــي

ـــــــف بأنفســـــــهم ـــــــة والتعري ـــــــربطهم �ـــــــم اهتمامـــــــات  ، المواقـــــــع الإجتماعي ـــــــذين ت ومـــــــن ثم التواصـــــــل مـــــــع الآخـــــــرين ال

هـــــــي مواقـــــــع تضـــــــم أفـــــــراد أو : القســـــــم الأول الإجتماعيـــــــة إلى قســـــــمين رئيســـــــين همـــــــاوتنقســـــــم المواقـــــــع  ، مشـــــــتركة

وتعتـــــــبر هـــــــذه المواقـــــــع مغلقـــــــة ولا يســـــــمح  ، مجـــــــاميع مـــــــن النـــــــاس تـــــــربطهم إطـــــــارات مهنيـــــــة أو إجتماعيـــــــة محـــــــددة

ــــــدخول إليهــــــا مــــــن عامــــــة  ــــــتي تــــــتحكم فيهــــــا شــــــركات أو  ، النــــــاسبال ــــــع ال عــــــدا مــــــن هــــــم أعضــــــاء في هــــــذه المواق

مثــــــل كبريــــــات الصــــــحف العالميــــــة أسســــــت لهــــــا   وهــــــي مــــــن تقــــــوم بــــــدعوات المنتســــــبين إليهــــــا ، مؤسســــــات معينــــــة

شـــــأ�ا شـــــأن مواقـــــع الفضـــــائيات التليفزيونيـــــة  ، مواقـــــع علـــــى شـــــبكة الإنترنـــــت تجتـــــذب الملايـــــين مـــــن القـــــراء يوميـــــاً 

  . على الإنترنت والوصلات التشعبية لقنوات الراديو الرقميةالمنتشرة 

ـــــاني  ـــــت : القســـــم الث ـــــى الإنترن ـــــه حســـــاب عل ـــــع ويحـــــق لمـــــن لدي ـــــع التواصـــــل الإجتمـــــاعي المفتوحـــــة للجمي هـــــي مواق

ومـــــن  ،الانضـــــمام إليهـــــا واختيـــــار أصـــــدقائه والتشـــــبيك معهـــــم وتبـــــادل الملفـــــات والصـــــور ومقـــــاطع الفيـــــديو وغيرهـــــا

  3.الفيس بوك هذه المواقع شبكة
                                                 

، مجلة الأكاديمية العربية المفتوحة في الإعلام الجديد دراسة في تحولاته التكنولوجية وخصائصه العامة، صادق عباس مصطفى 1

   .2007السنة ، )2(الدانمارك، العدد 
  

2 2 D Hawker .Mark. Developer's Guide to Social Programming p25   
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ــــــع التواصــــــل  الإجتمــــــاعي ــــــع الإلكترونيــــــة : الآراء في الموق ــــــة والمواق ــــــع التواصــــــل الاجتماعي ــــــير مــــــن مواق تعتمــــــد الكث

ــــــة ــــــد مــــــن الوســــــائل الإعلامي في مراجعــــــة عملهــــــا وتصــــــويب سياســــــتها ورســــــم  ، وقبلهــــــا الصــــــحف الورقيــــــة والعدي

مـــــــن جميـــــــع القـــــــراء مـــــــن عامـــــــة النـــــــاس هـــــــذه  برامجهـــــــا علـــــــى آراء الخـــــــبراء وذوي الاختصـــــــاص والأسمـــــــاء المعروفـــــــة

وقـــــد يجـــــني ثمـــــار هـــــذا الكتـــــاب وقـــــد تجـــــاوزت مســـــاحة الـــــرأي المختصـــــين والخـــــبراء والكتـــــاب في الموقـــــع ، الإمكانيـــــة

والخــــــبراء والكتــــــاب والقــــــراء   الإجتمـــــاعي كــــــي تــــــوفر الإجــــــراء طــــــرفي المعادلــــــة وهمــــــا الموقـــــع الإجتمــــــاعي مــــــن جهــــــة

وقــــع يكســــبه شــــعبية كبــــيرة بــــين أوســــاط المهتمــــين ويــــزداد الإقبــــال عليــــه مــــن فتتنــــوع الآراء في الم، مــــن جهــــة أخــــرى

ـــــــدائم في الموقـــــــع،  المتصـــــــفحين ـــــــى حضـــــــورهم ال ـــــــاب عل وهـــــــي فرصـــــــة لهـــــــم  ، ويحـــــــافظ الخـــــــبراء والمختصـــــــين والكت

وإمكانيـــــة تتـــــاح للـــــزوار أيضـــــاً بتســـــجيل مـــــا  ، للتعـــــرف علـــــى أسمـــــاء جديـــــدة وأفكـــــار جديـــــدة وآراء مختلفـــــة للقـــــراء

إضــــــــافة إلى إبــــــــداء الآراء التقييميــــــــة حــــــــول موقــــــــع  ، دهم مــــــــن آراء لطالمــــــــا بقيــــــــت حبيســــــــة رؤوســــــــهميــــــــدور بخلــــــــ

  .العربية الإجتماعي وتسجيل إعجا�م والتعليق على كل الآراء المطروحة

مــــــن المعـــــروف أن مواقــــــع التواصــــــل الإجتمــــــاعي �ــــــتم بالدرجــــــة الأولى : اختيـــــارات المحــــــررين في الموقــــــع الإجتمــــــاعي

الربيــــــع (وخصوصــــــاً الأخبــــــار السياســــــية الســــــاخنة المتعلقــــــة بــــــآخر تطــــــورات أحــــــداث  ، ار العاجلــــــةفي نقــــــل الأخبــــــ

إلا أن موقــــــــع العربيــــــــة الإجتمــــــــاعي يهــــــــتم  ، وانعكاســــــــا�ا علــــــــى مجمــــــــل الأوضــــــــاع في المنطقــــــــة والعــــــــالم، )العــــــــربي

ــــــار  ــــــار الرياضــــــة إضــــــافة إلى  الاقتصــــــاديةأيضــــــاً بالأخب ــــــة وأخب ــــــبوالقضــــــايا الإجتماعي ــــــار ، قــــــافيالث الجان وقــــــد أخت

 ")Choi Sung-Bong"ســـــــونغ بونـــــــغ تشـــــــوي (المحـــــــررون في الموقـــــــع الشـــــــاب الموســـــــيقي الكـــــــوري الجنســـــــية 

 . ليفردوا له صفحة خاصة من بين صفحات الموقع تمكن المعجبين به من الشباب التواصل معه

هــــــي أســــــاليب إخراجيــــــة حديثــــــة �ــــــدف إلى الفائــــــدة  :الاجتمــــــاعيأســــــاليب الإخــــــراج والألــــــوان واللغــــــة في الموقــــــع 

بإشــــــــكال  ،وترتكــــــــز علــــــــى قواعــــــــد أساســــــــية تســــــــتند إلى أســــــــس علميــــــــة في تقــــــــديم المــــــــادة الصــــــــحفية، والجماليــــــــة

وقــــــد حــــــاول المخــــــرج أن يجعــــــل مــــــن التبــــــاين  ،،جذابــــــة تســــــهل علــــــى القــــــارئ اســــــتيعا�ا وقراء�ــــــا بوقــــــت قياســــــي

تصـــــميمه علـــــى أســـــس مشـــــا�ة  فبـــــني ،�ـــــا عـــــن المواقـــــع الأخـــــرىالظـــــاهر في شـــــكل صـــــفحات الموقـــــع ميـــــزة يتفـــــرد 

ـــــع المـــــواد حســـــب أهميتهـــــا ونوعهـــــا في ، للتصـــــميم الفـــــني مـــــن حيـــــث الشـــــكل العـــــام وأســـــلوب الإخـــــراج فقـــــام بتوزي

وتميـــــــــزت  ، والصـــــــــور والـــــــــروابط وبـــــــــاقي العناصـــــــــر الأخـــــــــرى ينو االأمـــــــــاكن المخصصـــــــــة لهـــــــــا انســـــــــجاماً مـــــــــع العنـــــــــ

 ). العربية(وقع بعنوان كبير بارز يحمل أسم وشعار الصفحة الأولى وأغلب صفحات الم

 ووضـــــع عنـــــوان، قدمـــــة العمـــــود الأيمـــــنوقـــــد حـــــرص المخـــــرج علـــــى أن يضـــــعه دائمـــــاً إلى أعلـــــى يمـــــين الصـــــفحة في م

ــــــارز وتراوحــــــت أحجــــــام   الصــــــفحات كلهــــــا في مكــــــان واحــــــد إلى أعلــــــى يمــــــين وســــــط الصــــــفحة بخــــــط متوســــــط ب

الــــــــروابط وبعــــــــض المواضــــــــيع  ينو افكتبــــــــت عنــــــــ ، وســــــــط والصــــــــغيرالخــــــــط وأنواعــــــــه في صــــــــفحات الموقــــــــع بــــــــين المت

  .الأخرى بخط متوسط والبعض الآخر كتب بخط صغير مشابه لخط حروف المتن

ـــــد توزعـــــت صـــــفحات الموقـــــع خمســـــة ألـــــوان رئيســـــية هـــــي اللـــــون البنفســـــجي الغـــــامق للاســـــم والشـــــعار وكلمـــــة : وق

واللـــــــون الأســـــــود ، وبعـــــــض الصـــــــفحات الأخـــــــرى في الصـــــــفحة الرئيســـــــية ينو االـــــــتي تقـــــــع إلى يمـــــــين العنـــــــ) العربيـــــــة(

واكتســـــــت جميـــــــع الـــــــروابط  ،أو أسمـــــــاء الصـــــــفحات المتخصصـــــــة ينو االغـــــــامق الـــــــذي لـــــــون الحـــــــروف الثقيلـــــــة والعنـــــــ
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 اً رماديــــــاً أي البيــــــاض علــــــى الســــــوادواتخــــــذت حــــــروف المــــــتن لونــــــ، المرافقــــــة بــــــاللون الأزرق) قنــــــاة العربيــــــة(ومفــــــردة 

ــــــــل اللــــــــون الأبــــــــيض في الفراغــــــــات أي ــــــــع اخــــــــتلاط حروفهــــــــا  وتمث ــــــــين الكلمــــــــات الــــــــتي تمن المســــــــافات البيضــــــــاء ب

  . وتساعد العين على تمييزها بوضوح وعلى اتخاذ الوقفات أثناء القراءة

ــــــق والمســــــافات  ــــــة والعن ــــــين اللافت ــــــق وجســــــم الصــــــفحة وب واســــــتخدم اللــــــون الأبــــــيض أيضــــــاً في الحــــــد الأســــــفل للعن

ـــــــألف كلمـــــــة(آخـــــــر وهـــــــي  وبمـــــــا أن للصـــــــورة حـــــــديث، البيضـــــــاء في صـــــــفحة الاســـــــتفتاء ولا يمكـــــــن الاســـــــتغناء ) ب

فكلمـــــا بـــــدت الصـــــفحة  ، فقـــــد وظفهـــــا المخـــــرج بشـــــكل يلفـــــت بـــــه نظـــــر القـــــارئ ويـــــدفع عنـــــه الملـــــل، عنهـــــا أبـــــداً 

وهـــــــذا مـــــــا يخلـــــــق  ،هـــــــا كلمـــــــا أراحـــــــت العـــــــين والـــــــذهن معـــــــاً جذابـــــــة ومشـــــــوقة في طريقـــــــة توزيعهـــــــا وتنويعهـــــــا وتلوين

  . أواصر قوية جداً من الألفة والتعارف بين القارئ والموقع

الكبـــــــيرة المركـــــــزة واكتفـــــــت  ينو الم تحفـــــــل صـــــــفحات الموقـــــــع الإجتمـــــــاعي بالعنـــــــ: في الموقـــــــع الإجتمـــــــاعي اوينالعنـــــــ

وقــــــد  ،الكبــــــيرة ينو االــــــتي لا تختلــــــف في مضــــــامينها ودلالا�ــــــا عــــــن العنــــــ ، المتوســــــطة والصــــــغيرة الحجــــــم ينو ابالعنــــــ

ـــــة ـــــات   تصـــــدرت معظـــــم محتويـــــات صـــــفحات الموقـــــع و العنـــــاوين الفرعي ـــــر تعبـــــيراً عـــــن محتوي ـــــتي يبـــــدو هـــــي الأكث ال

ـــــة أو فحـــــوى الخـــــبر ـــــل  ، المـــــادة الإعلامي ـــــة مث ـــــة علـــــى الفضـــــائية العربي ـــــبرامج إخباري ـــــاوين  هـــــي ل وأغلـــــب هـــــذه العن

ــــــامج  ــــــالي  )بانورامــــــا(برن ــــــوان الت ــــــه العن ــــــذي ورد في أحــــــدى حلقات ــــــل إســــــرائيل وحمــــــاس مــــــا : (وال ــــــذي تغــــــير لتقب ال

ــــــذ ثلاثــــــة أعــــــوام لتبــــــادل الأســــــرى ــــــا رافضــــــتاها من ــــــاوين المثــــــيرة المــــــأخوذة مــــــن ، ؟)بصــــــفقة كانت وأيضــــــاً بعــــــض العن

وكــــــــذلك  ، الــــــــتي ترافقهــــــــا دائمــــــــاً الصــــــــور ذات الصــــــــلة أو مقــــــــاطع الفيــــــــديو الحديثــــــــة موقــــــــع العربيــــــــة الإلكــــــــتروني

لعـــــدم توفرهـــــا لحظـــــة وقـــــوع   ن الفيـــــديو والصـــــور والمـــــواد المرافقـــــة لهـــــاعنـــــاوين الأخبـــــار العاجلـــــة الـــــتي تخلـــــو عـــــادة مـــــ

وبإمكــــــان الزائــــــر دومــــــاً الإطــــــلاع علــــــى أبــــــرز العنــــــاوين لأحــــــدث الأخبــــــار وأهمهــــــا مــــــن  ، الحــــــدث أو نشــــــر الخــــــبر

  .  دون عناء البحث عنها في صفحات الموقع الأخرى ، الصفحة الرئيسية

فإ�ـــــا غـــــيرت الكثـــــير  ، الصـــــورة علـــــى وســـــائل الإعـــــلام الحديثـــــةبعـــــد أن دخلـــــت : الصـــــور في الموقـــــع الإجتمـــــاعي

ـــــة ـــــف أنحـــــاء العـــــالم في  ، مـــــن مفهـــــوم الرســـــالة الإعلامي ـــــار والأحـــــداث الـــــتي تجـــــري في مختل وأصـــــبحت تنقـــــل الأخب

ـــــــوان قليلـــــــة واســـــــتفاد مـــــــن قو�ـــــــا وقـــــــدر�ا في نقـــــــل  ، وقـــــــد وظـــــــف ســـــــلطة الصـــــــورة هـــــــذه في إقنـــــــاع المتلقـــــــي ، ث

  . خصوصاً تلك التي تجتاح العالم العربي ومنطقة الشرق الأوسط ، وثهاالأحداث الساخنة وقت حد

وتتغـــــــير  ، ومــــــن اللافـــــــت فـــــــإن معظـــــــم هــــــذه الصـــــــور في الموقـــــــع التواصـــــــل الإجتمــــــاعي مرافقـــــــة للأخبـــــــار العاجلـــــــة

ـــــع مـــــأخوذة بالأســـــاس مـــــن ، باســـــتمرار مـــــع تغـــــيرات الأحـــــداث وتطورهـــــا علـــــى الســـــاحة العالميـــــة  والصـــــور في الموق

ــــــــدي  أمــــــــا صــــــــور الز :يســــــــيين همــــــــا مصــــــــدرين رئ ــــــــةالإعــــــــلام التقلي ــــــــواب الثابت ــــــــا والأب  الرياضــــــــة الكاريكــــــــاتير: (واي

ـــــــة ويحـــــــاول موقـــــــع التواصـــــــل  الإجتمـــــــاعي تقـــــــديم رســـــــالة إعلام ،فهـــــــي مـــــــن الموقـــــــع الإلكـــــــتروني) غيرهـــــــاو  ـــــــة رزين ي

  .توازي بين قوة الحرف وحديث الصورة وقيمة المضمون ، وحديثة ومكتملة المحتوى

تمـــــــــاعي في أغلــــــــب ألأحيـــــــــان تنشــــــــر الأخبـــــــــار علــــــــى الموقـــــــــع التواصــــــــل  الإج: الأخبــــــــار في الموقــــــــع الإجتمـــــــــاعي

ــــــة   وذلــــــك لأســــــباب عديــــــدة منهــــــا ، بشــــــكل مــــــوجز إن المســــــاحة المتاحــــــة للنشــــــر في مواقــــــع التواصــــــل الإجتماعي

فــــــاً في حر ) 500(حيــــــث لا تتعــــــدى تلــــــك المســــــاحة الـــــــ  ، ولا تســــــمح بنشــــــر قصــــــص إخباريــــــة مطولــــــة، محــــــدودة
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ــــــل ، أفضــــــل الأحــــــوال ــــــة في حقــــــل خــــــاص مث ــــــة تطــــــوير الصــــــفحة وإدراج القصــــــة الخبري  )الملاحظــــــات( إلا في حال

ــــرينوهــــذا مــــا ســــ ــــى الزائ ــــار بخصوصــــاً إذا مــــا أخــــذنا  يكون ممــــلاً وثقــــيلاً عل الموقــــع تجــــاوز ن عــــدد أصــــدقاء أالاعتب

ـــــــون شـــــــخص حاليـــــــاً  ـــــــة يفضـــــــأو  ، الملي ـــــــع التواصـــــــل الإجتماعي ـــــــب زوار مواق لون الأخبـــــــار القصـــــــيرة المـــــــوجزة ن أغل

ـــــــالخبر ـــــــة المتعلقـــــــة ب ـــــــديو القصـــــــيرة والحديث ـــــــرين ، ومشـــــــاهدة مقـــــــاطع الفي وإ�ـــــــم يفضـــــــلون كـــــــذلك معرفـــــــة آراء الزائ

  .1والتفاعل معها وإبداء الآراء حولها والتعليق عليها

 

  :فيين للشبكات التواصل  الاجتماعية ااستخدام الصح 1-6

اســـــــــتخدام شـــــــــبكات التواصـــــــــل الاجتماعيـــــــــة فـــــــــرض علـــــــــى المؤسســـــــــات الصـــــــــحفية إن الإقبـــــــــال المتزايـــــــــد علـــــــــى 

فضـــــــــــاءا�ا المتعـــــــــــددة كشـــــــــــبكات الاجتماعيـــــــــــة كمصـــــــــــدر للمعلومـــــــــــات   فيين اســـــــــــتخدام الانترنـــــــــــت واوالصـــــــــــح

ـــــــع فيين مـــــــن التفاعـــــــل مـــــــع الجمهـــــــور اتســـــــاعد الصـــــــح ـــــــز مواق ـــــــث تتمي و الاطـــــــلاع علـــــــى الأحـــــــداث بقـــــــرب حي

فيين والمؤسســـــــات ايكســــــب الصـــــــح لآنيــــــة في نقـــــــل الأحـــــــداث وهــــــو مـــــــاالتوصــــــل الفايســـــــبوك والتــــــويتر بســـــــرعة وا

مـــــن الوصـــــول إلى المنـــــاطق الـــــتي تغيـــــب فيهـــــا التغطيـــــة  يفة كمـــــا يمكـــــن لصـــــحفية الأســـــبقية في نشـــــر الخـــــبر   االصـــــح

فية والإعلاميــــــة ســــــواء نتيجــــــة الحــــــروب والأزمــــــات أو البعــــــد في المســــــافة  أو المنــــــع مــــــن طــــــرف الســــــلطات االصــــــح

  .الاجتماعي  لخ  من خلال استغلال شبكات التواصل.........الحاكمة 

لايحتــــــاج الصـــــــحفي اليــــــوم الـــــــذهاب إلى موقــــــع الحـــــــدث وتغطيــــــة الأحـــــــداث حيــــــث يســـــــتطيع مــــــن خـــــــلال كمــــــا 

 فيين والمؤسســــــــات الصـــــــــحفيةاالفيســــــــبوك والتــــــــويتر أن يحصــــــــل علـــــــــى المعلومــــــــات وهــــــــو يعتــــــــبر مكســـــــــب لصــــــــح

الإعــــــلام (التقليديــــــة بتطبيقــــــات  شــــــبكات التواصــــــل  ولــــــذلك فإننــــــا نشــــــهد اليــــــوم توجــــــه نحــــــو اســــــتعانة الصــــــحافة

ــــــد ــــــة مــــــن خــــــلال الاســــــتعانة )الجدي ــــــة الإعلامي ــــــدر ممكــــــن مــــــن التغطي ــــــق أكــــــبر ق ــــــى قرائهــــــا ولتحقي ، للحفــــــاظ عل

ـــــــة شـــــــبكات التواصـــــــل تطبيقـــــــات "وهـــــــذا مـــــــا يجعـــــــل  ، بـــــــالجمهور  bridg"(جســـــــر إعلامـــــــي"تبـــــــدو بمثاب

media(في العمليـــــــة 2"ة مــــــن أشـــــــكال مشــــــاركة الجمهــــــوريــــــربط وســــــائل الإعــــــلام التقليديـــــــة بأشــــــكال جديــــــد ،

في المنتــــــــــدى الثــــــــــاني عشــــــــــر العــــــــــالمي " دان جيلمــــــــــور"يقــــــــــول  ،الاتصــــــــــالية وفي البيئــــــــــة الإعلاميــــــــــة بصــــــــــفة عامــــــــــة

علــــــى المحــــــررين والصــــــحافيين أن يســــــتفيدوا مــــــن هــــــذا المــــــنهج الجديــــــد :"للمحــــــررين الــــــذي عقــــــد بســــــيول في كوريــــــا

تهم لمثـــــل هـــــذه المواقـــــع فـــــإن ثقـــــافتهم ســـــتزداد عمقـــــا نحـــــو عـــــدد كبـــــير مـــــن ، وبمتـــــابع)صـــــحافة المـــــواطن(في الإعـــــلام 

الموضــــــــوعات والقضــــــــايا، لأن الفرصــــــــة ســــــــتكون متاحــــــــة للتعــــــــرف علــــــــى حــــــــوارات النــــــــاس وهمــــــــومهم واتجاهــــــــا�م 

وتضــــــع هــــــذه المواقــــــع وســــــائل الإعــــــلام في وضــــــع أشــــــبه مــــــا يكــــــون بمــــــأزق حيــــــث يــــــتم طــــــرح قضــــــايا ، وأفكــــــارهم

 ا إلا الـــــــدخول فيهـــــــا والتجـــــــاوب معهـــــــااقـــــــع، فـــــــلا تجـــــــد الصـــــــحافة التقليديـــــــة بـــــــدوموضـــــــوعات في مثـــــــل هـــــــذه المو 
                                                 

  68محمد المنصور نفس المرجع  ص 1
2 Jan Schaffer : citizen media ; Fad or the Future of News?, The rise and prospects 

of hyper local journalism, Baltimore : The Institute for Interactive Journalism( 

University of Maryland), 2007, p3 
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ــــــدة مــــــا كــــــانوا  ــــــاول موضــــــوعات جي ــــــة في تن ــــــدى وســــــائل الإعــــــلام التقليدي ــــــع مــــــن مســــــتوى الشــــــفافية ل وهــــــذا يرف

 .1"ليتناولو�ا، أو مناقشة آراء وموضوعات قائمة ما كانوا ليفسحوا ا�ال لها

وفي محـــــاولات جـــــادة مـــــن قبـــــل بعـــــض المؤسســـــات الصـــــحفية لاســـــتثمار مثـــــل هـــــذه الوســـــائل الإعلاميـــــة الجديـــــدة "

ـــــذين يمتلكـــــون مواقـــــع  شـــــبكات التواصـــــل ، فقـــــد ســـــعت بعـــــض هـــــذه المؤسســـــات إلى إدمـــــاج جهـــــود المـــــواطنين ال

مـــــــج ويـــــــتم في ذلـــــــك د ، وخـــــــدمات إخباريـــــــة وإعلاميـــــــة ضـــــــمن عمـــــــل وبـــــــرامج المؤسســـــــات الصـــــــحفية التقليديـــــــة

الخدمـــــــة الإعلاميـــــــة المتاحـــــــة مـــــــن خـــــــلال شـــــــبكات التواصـــــــل مـــــــن أخبـــــــار وصـــــــور فوتوغرافيـــــــة في مجمـــــــل الخدمـــــــة 

و لعـــــل هـــــذا مـــــا جعـــــل العديـــــد مـــــن وســـــائل الإعـــــلام التقليديـــــة تعقـــــد  ،الإعلاميـــــة الـــــتي تقـــــدمها هـــــذه المؤسســـــات

ـــــــة ث مـــــــع صـــــــحيفة مثـــــــل مـــــــا حـــــــد( اتفاقيـــــــات لتبـــــــادل المعلومـــــــات و الأخبـــــــار مـــــــع مواقـــــــع و مـــــــدونات إلكتروني

"InternationalHeraldTribune " م مـــــــــع موقـــــــــع لصـــــــــحافة 2006الـــــــــتي أمضـــــــــت عقـــــــــدا في مـــــــــاي

ـــــــــة و يســـــــــتقطب هـــــــــذا  www.ohmynewsالمـــــــــواطن ـــــــــار الإعلامي ـــــــــده بالمعلومـــــــــات و الأخب ـــــــــك لتزوي و ذل

ــــــه حــــــوالي  02الموقــــــع الإخبــــــاري  ــــــة  ، ألــــــف صــــــحفي مــــــواطن 26مليــــــون زائــــــر يوميــــــا، و يشــــــارك في وهــــــذه محاول

كمـــــا أن هـــــذا بـــــلا ، لمؤسســـــات الصـــــحفية للاســـــتفادة مـــــن واقـــــع إعـــــلام قـــــائم وخدمـــــة إخباريـــــة متاحـــــةمـــــن هـــــذه ا

شـــــك يعطـــــي إدراك وشـــــرعية لمثـــــل هـــــذه الجهـــــود الـــــتي يقـــــوم �ـــــا مواطنـــــون عـــــاديون في خدمـــــة الشـــــأن العـــــام، ممـــــا 

ــــــين الإعــــــلام والجمهــــــور ــــــة ب ــــــة في العلاق ــــــدا مــــــن الديناميكي ــــــ 2.يفــــــرز مزي ات يقــــــوم فكــــــل هــــــذه الأشــــــكال و التقني

المســــــتعملون بصــــــناعة محتواهــــــا، فهــــــم الصــــــحفيون و المحــــــررون و الناشــــــرون، و بــــــذلك فهــــــم متعــــــاونون هــــــواة مــــــن  

و في كثــــــير مــــــن الأحيــــــان ، كــــــل أنحــــــاء العــــــالم، و يشــــــاركون في محتــــــوى هــــــذه الوســــــائل بــــــدون مقابــــــل في الغالــــــب

رقميــــــــــة، هــــــــــاتف كــــــــــاميرا (يقــــــــــوم أشــــــــــخاص مــــــــــثلا بتصــــــــــوير بعــــــــــض الأحــــــــــداث باســــــــــتعمال تقنيــــــــــات مختلفــــــــــة 

مثـــــــل مـــــــا حـــــــدث أثنـــــــاء عاصـــــــفة كاتارينــــــــا (و إرســـــــالها إلى مؤسســـــــات الصـــــــحفية  لتقـــــــوم بنشـــــــرها ...) محمـــــــول

و مــــــن   تشــــــهد حروبــــــا مثــــــل العــــــراق، فلســــــطينبأمريكــــــا، و مــــــا يحــــــدث اليــــــوم في عــــــدة منــــــاطق مــــــن العــــــالم الــــــتي

 تكـــــن لتنشـــــر للـــــرأي العـــــام أحســـــن الأمثلـــــة هـــــي الصـــــور الـــــتي تم التقاطهـــــا أثنـــــاء إعـــــدام صـــــدام حســـــين، و الـــــتي لم

و يحـــــدث هـــــذا كـــــذلك مـــــع بعــــــض  ، )و للصـــــحافة العالميـــــة لـــــولا ذلـــــك الشـــــخص الـــــذي صـــــورها �اتفـــــه النقـــــال

ـــــــدان، و تم  ـــــــع مـــــــن وجـــــــود مراســـــــلين  في بعـــــــض البل ـــــــتي من ـــــــة خاصـــــــة المعارضـــــــة منهـــــــا، و ال المؤسســـــــات الإعلامي

مــــــن أنجــــــع الســــــبل للحصــــــول علــــــى " ينفيين المــــــواطناالصــــــح"التضــــــييق علــــــى مراســــــليها و صــــــحفييها، ممــــــا يجعــــــل 

والــــــتي تعطــــــي فرصــــــة للمــــــواطنين بــــــأن ينشــــــروا مضــــــامين إعلاميــــــة   المعلومـــــة و الخــــــبر الصــــــحفي في تلــــــك الأمــــــاكن

  3. متعلقة بمختلف الأحداث العالمية و الوقائع
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ـــــك نـــــاهون  أهـــــم الممارســـــات  ـــــاريس  الســـــيد إيري ـــــب مـــــدير المعهـــــد التطبيقـــــي للصـــــحافة بب حـــــدد مـــــن خلالهـــــا نائ

الــــــتي يجــــــب أن يلتــــــزم �ــــــا الصــــــحفي الممــــــارس عــــــبر صــــــفحات الــــــواب وشــــــبكات التواصــــــل الاجتمــــــاعي والــــــتي لا 

كــــــل هــــــذه   يجــــــب أن تختلــــــف عــــــن تلــــــك المعتمــــــدة عــــــبر صــــــفحات الجرائــــــد ووســــــائل الإعــــــلام الثقيلــــــة، معتــــــبرا أن

الوســـــــائل المســـــــتعملة في العمـــــــل الصـــــــحفي ليســـــــت مهمـــــــة بقـــــــدر أهميـــــــة التصـــــــرف الاحـــــــترافي للصـــــــحفي والـــــــذي 

  .يجب أن يلتزم به على الواب

ــــة   ــــزم بــــه الصــــحفي عــــبر شــــبكات التواصــــل هــــو الهويــــة الرقمي ــــإن أهــــم مــــا يجــــب أن يلت وحســــب الســــيد إيريــــك، ف

 لومــــــات حــــــول الهويــــــة الشخصــــــية للصــــــحفييــــــة معالــــــتي ســــــترافقه طــــــوال مســــــاره الصــــــحفي، وتتضــــــمن هــــــذه الهو 

بالإضــــــــافة إلى بيانــــــــات حــــــــول رغباتــــــــه وكــــــــل مــــــــا يقــــــــال عنــــــــه والآراء الــــــــتي يتقاسمهــــــــا مــــــــع غــــــــيره، بالإضــــــــافة إلى 

معلومــــــات حــــــول أبــــــرز أصــــــدقائه إلى جانــــــب أبــــــرز كتاباتــــــه الصــــــحفية وتحقيقاتــــــه الميدانيــــــة، دون إغفــــــال عناوينــــــه 

  .ة مشرفة الشخصية وتشخيص ملامح الصحفي في صور 

وعلـــــى الصـــــحفي المحـــــترف ألا يتلاعـــــب بالمعطيـــــات الـــــتي يقـــــدمها مـــــن خـــــلال هويتـــــه الرقميـــــة، لأن ذلـــــك ســـــيؤثر  

ـــــه لا يجـــــب أن يقضـــــي معظـــــم  ـــــه عـــــبر شـــــبكات التواصـــــل، كمـــــا أن ـــــدى أصـــــدقائه ومعجبي ـــــه وشـــــعبيته ل ـــــى سمعت عل

ب علـــــــى كتابـــــــة تقـــــــاريره وقتــــــه في الدردشـــــــة كمـــــــا هـــــــو الحــــــال بالنســـــــبة للصـــــــحافة الفرنســـــــية، بـــــــل عليــــــه أن يواظـــــــ

ــــى  ــــدور في ا�تمــــع ســــواء عل ــــب ومــــا ي ــــادة ومواصــــلة الحــــديث عــــن كــــل مــــا يكت ــــه المعت ــــه أو أعمدت اليوميــــة وتحقيقات

  .الصعيد السياسي أو الاقتصادي والثقافي وإلا فلن يكون لمهنته أي معنى أو أهمية عبر الواب

ية أو العمــــــل الصــــــحفي تمامــــــا كمــــــا هــــــو وأكثــــــر مــــــن هــــــذا، فعلــــــى الصــــــحفي أن يلتــــــزم بقواعــــــد الكتابــــــة الصــــــحف

ــــــورق، مــــــع العمــــــل علــــــى تثمــــــين موقعــــــه لضــــــمان أكــــــبر عــــــدد مــــــن المتصــــــفحين والأصــــــدقاء  ــــــه علــــــى ال متعامــــــل ب

ـــــق صـــــحفي  ـــــار أن أي تصـــــريح أو تعلي ـــــتي يجـــــب أن تكـــــون دقيقـــــة، علـــــى اعتب ـــــه ال ـــــر أفكـــــاره وتعليقات وضـــــمان تمري

ـــــــة التصـــــــريح الرسمـــــــي لـــــــدى المتصـــــــفحين  ـــــــواب يعـــــــد بمثاب ـــــــى الصـــــــحفي أن يبتعـــــــد قـــــــدر عـــــــبر ال ـــــــإن عل ـــــــه، ف وعلي

  . الإمكان عن المغالطات والمصادر غير الدقيقة

ــــتي  ــــتي يعتمــــدها وال ــــدا، وهــــي الصــــورة ال ــــك علــــى نقطــــة أساســــية بالنســــبة للصــــحفي ولموقعــــه تحدي وركــــز الســــيد إيري

  . يجب أن تكون واضحة وتعكس شخصيته وهويته

ــــــــان معــــــــروف أو مشــــــــيرا إلى أن هــــــــذه الصــــــــورة ســــــــترافق الصــــــــحفي لســــــــنوا ت، وإن فضــــــــل أن يعتمــــــــد صــــــــورة فن

ـــــد مجـــــرد  ـــــن يتوقـــــف عن ـــــإن صـــــورة هـــــذا الحيـــــوان ســـــترافقه طـــــوال مســـــاره المهـــــني الـــــذي ل ـــــه مـــــثلا، ف حســـــناء أو كلب

ـــــــتخلص مـــــــن هـــــــذه  ـــــــه ال ـــــــدها سيصـــــــعب علي ـــــــب ومناصـــــــب هامـــــــة، وعن ـــــــل ســـــــيرقى إلى مرات صـــــــحفي عـــــــادي، ب

   1.الصورة المزعجة والمحفورة في أذهان أصدقائه 
                                                 

بالمدرسة العليا  لعمل الصحفي عبر مواقع الواباإيريك ناهون نائب مدير المعهد التطبيقي للصحافة بباريس محاضرة بعنوان  1

 للصحافة ببن عكنون،
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فيين لاســـتخدام  االجمعيـــة الـــوطني الأمريكيـــة للصـــحف وضـــعت مجموعـــة مـــن القواعـــد تلـــزم  الصـــح أنكمـــا 

  : لشبكات التواصل  ومن هذه القواعد   الأمثل

  .المبادئ الأخلاقية التقليدية التي يجب أن تطبق في الفضاء الإلكتروني : القاعدة الأولى -1

 1.حيفة لا يمكن للصحفي أن ينشر مالا يرتضي نشره في الص 

  لا يمكن للصحفي أن ينشر على الشبكات الاجتماعية ما يسيء إليه شخصيا أو مهنيا أو ما يسيء إلى

 .مؤسسته

  لا يوجد مبرراً أن لا تطبق القواعد التقليدية الأخلاقية على ا�ال الإلكتروني. 

 .يجب على الصحفي أن يتحمل مسؤولية كل ما يكتبه : القاعدة الثانية -2

  مسؤولية كل ما تنشره على الانترنت لأنه يصبح عاما تحمل. 

  الإعلاميةحتى إذا كان صفحة الصحفي صفحة خاصة و شخصية و غير مرتبطة بالمؤسسة. 

  لا يمكن دائما الفصل بين الفضاء الشخصي و الفضاء العام. 

  ضرورة التوازن. 

 .تفاعل مع القراء لكن بطريقة مهنية : القاعدة الثالثة -3

  للصحفي أن يطلع عن الأحداث و جمع المعلومات لكن للانخراط في العالم الافتراضي حدوديمكن 

  لا يجب أن ينخرط الصحفي في الاتصال العدائي . 

لا يجب نشر المعلومات الحصـرية علـى الفيسـبوك أو علـى التـويتر بـل علـى موقـع : القاعدة الرابعة-4

 .الصحيفة

 يجب نشر  الأخبار الحصرية على الموقع وليس على التويتر. 

 يمكن أن تصبح الشبكات الاجتماعي مصدرا لإضافة الوقت. 

 المبدأ العام هو التوازن. 

 .انتبه إلى نظرة الآخرين إليك : القاعدة الخامسة -5

  تجنب صراع المصالح 

 زمهم فيين الإشارة إلى أن الوصلات التي يصون �ا  لا تلاعلى الصح 

  من المستحسن إخفاء قائمة الأصدقاء لأ�م يمكن أن يكونوا مصادر الأخبار 
                                                 

الجزائري  تأثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على الممارسة المهنية للصحفي   صورية ولهة و صهيب عيسي  : 1
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  الصــحفيون يجــدون أنفســهم للانضــمام إلى بعــض الصــفحات مــن خــلالlike  وذلــك لمتابعــة الأخبــار وقــد

 يؤدي هذا في الوقت ذاته إلى التأثير على صورة الصحف 

 1.الأيديولوجي الواحد  يوصي هنا بعدم الالتحاق با�موعات ذات الاتجاه 

 � وعة معينة أو تكشف تضارب المصالحمحاول التحكم في خيارات الخصوصية بشكل لا تبدو  نصيرا. 

 .تأكد من أصالة و صحة ما تقرأه على الشبكة: القاعدة السادسة -6

  تأكــــد مــــن كــــل شــــيء تشــــاهده وتقــــرأه علــــى الشــــبكات الاجتماعيــــة ذلــــك أن كــــل مــــا ينشــــر لــــيس دائمــــا

 .اصحيح

 فيين هو التأكد من المعلومات المنشورة ومن مصداقيتهاادور المؤسسات الإعلامية والصح. 

 قدم نفسك دائما على أنك صحفيا: القاعدة السابعة -7

  لا يمكن للصحفي أن يخفـي هويتـه سـواء كـان ذلـك في فعاليـات الصـحفية التقليديـة وعنـد ممارسـة مهنتـه في

 .الميدان أو على شبكة الانترنت

  إذا طلب الصحفي معلومات بغاية نشرها فيجب عيه أن يفصح عن هويته. 

 .الوسائط الاجتماعية هي أدوات و ليس لعبة : القاعدة الثامنة  -8

 الصحفيون يمثلون مؤسسا�م ولا يمكن لهم أن يتصرفوا بطريقة غير مقبولة على الشبكة. 

 لاعتماد على المصادر الأساسيةإن أحد ركائز أخلاقيات الشبكة الاجتماعية الضرورية هي ا. 

 .كن شفافا واعترف بأخطائك: القاعدة التاسعة -9

 اعترف بأخطائك بسرعة. 

 المبادئ ذا�ا التي تستخدم في الممارسات التقليدية تبقي صالحة. 

 حافظ على سرية الحياة الداخلية بالمؤسسة: القاعدة العشرة-10

  الإعلاميةعدم إفشاء الأسرار الخاصة �يئة التحرير. 

 يمكن لوسائط الإعلام الاجتماعية أن �دد سلامة العملية التحريرية التي تقع وراء الأبواب المغلقة. 

 بعض المصادر يمكن أن تخفي بعض المعلومات. 

 2.فيين يمكن أن يتحدثوا مثلا عن بعض القرارات الداخليةابعض الصح 

 

  :شبكات التواصل الاجتماعية مواكبة  الصحافة الجزائرية ل 1-8
                                                 

  129ص  المرجع السابقصورية ولهة  1

  130ص السابقالمرجع صورية ولهة  2
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تعتـــــــبر الصـــــــحافة الجزائريـــــــة مـــــــن بـــــــين الصـــــــحف العالميـــــــة  الـــــــتي أدركـــــــت أهميـــــــة تكنولوجيـــــــة الاتصـــــــال الجديـــــــد       

ـــــادرات للمـــــواطنين، وتعتمـــــد علـــــى عـــــدة تطبيقـــــات تفاعليـــــة  ـــــة مضـــــامينها، وهـــــو مـــــا جعلهـــــا تطلـــــق عـــــدة مب وأهمي

يــــــــة الشـــــــــاملة لكـــــــــل الأحــــــــداث،داخل الـــــــــوطن  بصـــــــــفة لتحقيــــــــق تكامـــــــــل ولتفعيــــــــل دورهـــــــــا في التغطيـــــــــة الإعلام

  .خاصة وفي العالم بصفة عامة

ــــــــى تطــــــــوير هــــــــذه العلاقــــــــة التفاعليــــــــة مــــــــع جماهيرهــــــــا  ولــــــــذلك ينبغــــــــي علــــــــى الصــــــــحافة الجزائريــــــــة  أن تعمــــــــل عل

ـــــد مـــــن المبـــــادرات، وتقـــــديم جـــــوائز وتكريمـــــات  وتحفيـــــزهم أكثـــــر علـــــى المشـــــاركة بمختلـــــف المضـــــامين، وبـــــإطلاق المزي

للأفـــــــراد الناشـــــــطين بصـــــــفة دائمـــــــة أو منتظمـــــــة، أو جـــــــوائز لأحســـــــن مضـــــــمون ومشـــــــاركة، وهـــــــذا �ـــــــدف حـــــــث 

خاصـــــة فئـــــة الشـــــباب مـــــنهم، فحســـــب مــــا تشـــــير اليـــــه عـــــدة دراســـــات، فـــــإن الشـــــباب هـــــم  الأفــــراد علـــــى المشـــــاركة

ضـــــامين عـــــبر الأكثــــر إقبـــــالا علـــــى اســـــتعمال تقنيـــــات الاتصــــال الحديثـــــة، كمـــــا أ�ـــــم أكثـــــر مــــن يقـــــوم بالمشـــــاركة بالم

ولهـــــذا فـــــإن عنصـــــر الشـــــباب يـــــرتبط ارتباطـــــا وثيقـــــا بالتطبيقـــــات الحديثـــــة للإعـــــلام الجديـــــد، وهـــــو   هـــــذه التقنيـــــات

  .ما يجب أن تراهن عليه الصحافة الجزائرية  لتطوير أدائها وتحسين تغطيا�ا لمختلف الأحداث

ـــــة  ولهـــــذا نجـــــد أن الصـــــحافة  الجزائريـــــة  واكبـــــت هـــــدا التطـــــور وذلـــــك مـــــن خـــــلال  المشـــــاركة في عـــــدة دورات تكويني

فيين ومــــــــن أهــــــــم هــــــــذه الــــــــدورات االخاصــــــــة باســــــــتخدام التقنيــــــــات الحديثــــــــة للإعــــــــلام والاتصــــــــال لفائــــــــدة الصــــــــح

الــــــو رشـــــــات التدريبيــــــة الصـــــــيفية للإعــــــلام الجديــــــد بالحضـــــــيرة التكنولوجيــــــة لســـــــيدي عبــــــدا الله تتنـــــــاول التكوينيــــــة  

ـــــــد و إســـــــتخدا ـــــــالإعلام الجدي ـــــــات الإعـــــــلام والإتصـــــــال مواضـــــــيع عـــــــدة متعلقـــــــة ب ـــــــة وتكنولوجي ـــــــات الحديث م التقني

  .فيين من مختلف وسائل الإعلام الوطنيةاموجهة للصح

الــــــــــدورة الأولى تمحـــــــــــورت حـــــــــــول إســـــــــــتخدام تقنيـــــــــــات وادوات غوغـــــــــــل في العمـــــــــــل الإعلامـــــــــــي حيـــــــــــث تنـــــــــــاول 

هيل عمـــــــل المشـــــــاركون التقنيـــــــات الـــــــتي يوفرهـــــــا محـــــــرك البحـــــــث العمـــــــلاق غوعـــــــل والأدوات الـــــــتي مـــــــن شـــــــأ�ا تســـــــ

الصــــــــحفي والتقليـــــــــل مـــــــــن متاعبــــــــه ، بالإضـــــــــافة إلى تـــــــــدريبات حـــــــــول الوصــــــــول الســـــــــهل والســـــــــريع إلى المعلومـــــــــة 

ـــــات الإعـــــلام والاتصـــــال وعضـــــو  والتأكـــــد منهـــــا وطريقـــــة البحـــــث الاحـــــترافي  ـــــير في تكنولوجي ـــــذي نشـــــطها الخب وال

 . فريق مطوري غوغل بالجزائر حليم لعقريد

شــــــبكات التواصــــــل الاجتمــــــاعي في العمــــــل الإعلامــــــي والتعامــــــل أمــــــا الــــــدورة الثانيــــــة تمحــــــورت حــــــول اســــــتخدام  

  1الاحترافي معها

فيين في إطــــــار نشـــــاطا�ا لنــــــادي االـــــدورة التكوينيــــــة ا لفائـــــدة الصـــــح" نجمــــــة"كمـــــا نظـــــم متعامــــــل الهـــــاتف النقـــــال 

بـــــــالجزائر  40ة إلى يومنـــــــا هـــــــذا، منهـــــــا دورة تكوينيـــــــ 44إذ نظمـــــــت  2006الصـــــــحافة التـــــــابع لهـــــــا، منـــــــذ ســـــــنة 

  .فيين المراسليناالعاصمة و أربعة بالمناطق الجهوية لصالح الصح

تمحــــــورت هــــــذه الــــــدورة التكوينيــــــة الــــــتي أشــــــرف عليهــــــا يــــــونس قــــــرار، خبــــــير ومستشــــــار في تكنولوجيــــــات الإعــــــلام 

ير والمستشـــــــار في حيـــــــث كشـــــــف الخبـــــــ ."التكنولوجيـــــــات والاســـــــتعمالات المتنقلـــــــة: "والاتصـــــــال، حـــــــول موضـــــــوع 
                                                 

  الشروق اون لاين .  فيين الجزائرييناالورشات التدريبية على تكنولوجية الاتصال الحديثة  الخاصة بالصح.منير ركاب   1
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 37تكنولوجيـــــــات الإعــــــــلام والاتصــــــــال ، بــــــــأن عــــــــدد مشــــــــتركي الانترنـــــــت بالهــــــــاتف النقــــــــال بــــــــالجزائر قــــــــد بلــــــــغ 

، في حــــين بلــــغ عــــدد مســــتعملي الفايســــبوك عــــبر الهــــاتف  "adsl" مليــــون مشــــترك 1مليــــون مشــــترك مقابــــل 

وأضــــــاف  بالمائــــــة،  50ل مليــــــون مشــــــترك عــــــبر العــــــالم ،أمــــــا موقــــــع التواصــــــل الاجتمــــــاعي تــــــويتر فقــــــد وصــــــ 600

ســــــــيتم الإبحــــــــار علــــــــى الانترنــــــــت عــــــــبر الهواتــــــــف النقالــــــــة أكثــــــــر منــــــــه علــــــــى  2014انــــــــه حيــــــــث وبحلــــــــول ســــــــنة 

الحواســــــــيب، بــــــــالنظر لأهميــــــــة الهــــــــاتف النقــــــــال عــــــــبر العــــــــالم و كــــــــذا الاهتمــــــــام الكبــــــــير الــــــــذي يحظــــــــى بــــــــه لــــــــدى 

ح النقــــــــال الســــــــبيل مســــــــتخدميه نظــــــــرا لانخفــــــــاض تكــــــــاليف وضــــــــع وتوســــــــيع شــــــــبكات الهــــــــاتف النقــــــــال سيصــــــــب

 ."المفضل للولوج للمحتويات و الخدمات عبر الواب

وأوضـــــح يـــــونس قــــــرار، ان أســـــباب الاهتمـــــام المتزايــــــد بالهـــــاتف النقــــــال، كونـــــه أصـــــبح في متنــــــاول الجميـــــع و نظــــــرا 

للإمكانيــــات الــــتي يتُيحهـــــا للمؤسســــات للتقـــــرب مــــن الزبـــــائن، حيــــث أشــــار قـــــرار إلى الــــدور الفعـــــال الــــذي يلعبـــــه 

ـــــــــة والعالميـــــــــة  بفضـــــــــل  الهـــــــــاتف ـــــــــار ومختلـــــــــف الأحـــــــــداث الوطني النقـــــــــال في الإطـــــــــلاع علـــــــــى المعلومـــــــــات والأخب

 ..4Gو  3Gتكنولوجيات 

ـــــير في تكنولوجيـــــات الإعـــــلام والاتصـــــال بعـــــض الأمثلـــــة عـــــن مختلـــــف الخـــــدمات  ـــــام مداخلتـــــه، عـــــرض الخب وفي خت

علــــــى مختلــــــف المعلومــــــات المفيـــــــدة  الــــــتي يوفرهــــــا الهــــــاتف النقــــــال علــــــى غــــــرار تحديـــــــد الموقــــــع الجغــــــرافي والاطــــــلاع

ـــــة، وتعمـــــل نجمـــــة جاهـــــدة علـــــى تنويـــــع مواضـــــيع دورا�ـــــا التكوينيـــــة للاســـــتجابة بطريقـــــة  والخـــــدمات الموجهـــــة للطلب

 .1فيين فيما يخص المعارف والتمكن في ا�الات المفيدة لأداء مهامهماأفضل لتطلعات الصح

ــــــــــاكرز المت ــــــــــع سوشــــــــــل ب ــــــــــتي يقــــــــــدمها  موق خصــــــــــص في متابعــــــــــة شــــــــــبكات التوصــــــــــل وتشــــــــــير الإحصــــــــــائيات ال

ـــــــــث  الاجتمـــــــــاعي في العـــــــــالم أن عـــــــــدد المشـــــــــتركين في موقـــــــــع الفايســـــــــبوك تجـــــــــاوز الأربعـــــــــة ملايـــــــــين مشـــــــــترك  حي

  .عالميا في تصنيف أكثر الدول حضورا على الشبكة  40أصبحت الجزائر تحتل المركز 

والهــــــداف وبفــــــارق كبــــــير وتتقـــــدم صــــــفحة الشــــــروق في ترتيبهــــــا علــــــى شــــــبكة فايســــــبوك كـــــلا مــــــن صــــــحيفتي الخــــــبر 

مــــــن المشــــــتركين يقــــــدر بــــــالآلاف ويؤكــــــد ذات التقريــــــر أن  صــــــفحة الشــــــروق هــــــي اكــــــبر صــــــفحة  مــــــن الصــــــحف  

الجزائريــــــة علــــــى الفايســــــبوك بنصــــــف مليــــــون مشــــــترك اغلــــــبهم مــــــن داخــــــل الجزائــــــر فيمــــــا يتقــــــدم رواد الشــــــبكة مــــــن 

الشـــــروق بشــــــكل يؤكـــــد طابعهــــــا  تـــــونس  والمغـــــرب  مصــــــر وفرنســـــا قائمــــــة أكثـــــر المشــــــتركين الأجانـــــب في صــــــفحة

ـــــة لمتابعـــــة  الأخبـــــار  والأحـــــداث داخـــــل وخارجهـــــا  ـــــدولي حيـــــث أصـــــبحت مـــــن أهـــــم المصـــــادر الإعلامي العـــــربي وال

  .بالنسبة إلى رواد الانترنت في الخارج وخصوصا الجالية الوطنية في دول أخرى 

ـــــــى فايســـــــبوك ـــــــن عل ـــــــبرا خـــــــلال  الأشـــــــهر  الأخـــــــيرة مـــــــن خـــــــلا ل  وتشـــــــهد صـــــــفحة الشـــــــروق اونلاي نشـــــــاطا معت

التفاعــــــــل مــــــــع مشــــــــتركي الصــــــــفحة بمختلــــــــف المقــــــــالات  المنشــــــــورة عــــــــبر الموقــــــــع الرئيســــــــي  أو الصــــــــور ومقــــــــاطع 

الفيــــــديو وكــــــذلك إطــــــلاق عــــــدة خــــــدمات إخباريــــــة وتفاعليــــــة مثــــــل مــــــوجز النشــــــرات الإخباريــــــة المتخصصــــــة الــــــتي 

  .الدولي والموجز الرياضي والموجز المحلي   تنشر على مدار الساعة على غرار الموجز
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ـــــــتي  ـــــــن ال كمـــــــا عـــــــبر الكثـــــــير مـــــــن مشـــــــتركي الصـــــــفحة عـــــــن تقـــــــديرهم لمبـــــــادرة مشـــــــرفي صـــــــفحة الشـــــــروق اون لاي

  .أصبحت مفتوحة أيضا لمشتركيها لنشر أهم منشورا�م ومساهما�م 

ـــــوطن  ـــــة ومتواصـــــلة للإحـــــداث في الجزائـــــر وال العـــــربي والعـــــالم بالإضـــــافة وتـــــوفر الصـــــفحة علـــــى فايســـــبوك تغطيـــــة أني

  .إلى استطلاعات للرأي وتبادل الأفكار والنقاش

وتم مــــــؤخر إطــــــلاق صــــــفحة جديــــــدة مــــــن إدارة موقــــــع الشــــــروق اون لايــــــن  خاصــــــة بالنســــــخة الفرنســــــية للموقــــــع  

علـــــى صـــــفحة فايســـــبوك تلبيـــــة لرغبـــــة القـــــراء باللغـــــة الفرنســـــية الـــــذين أصـــــبح بإمكـــــا�م متابعـــــة الأحـــــداث الوطنيـــــة 

 .1ية باللغة الفرنسية والدول
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  جامعة المسيلة

  كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

  الإعلام والاتصال: قسم

موجهة إلى الصحفيين استمارة استبيان  

الجزائر بفي الصحافة المكتوبة   

 

 

 

 

 

التواصل الاجتماعي كوسيط لنشر المحتوى الصحافي على الممارسة تأثير شبكات  في إطار البحث الذي نجريه حول

نضع بين أيديكم هذه الاستمارة التي نرجو منكم الإجابة عليها بكل صدق حتى يتسنى لنا الوصول إلى معلومات فية االصح

.وحقائق تفيد دراستنا  

          .ولكم منا فائق الاحترام والتقدير

  

  :الأستاذة  إشراف                                                                                           :ب الطالإعداد

   بلبالي مصطفى           ولد جاب االله سعا د     

 

 2013-سبتمبر
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 الشخصية البيانات المحور

    أنثى                 ذكر  :                            الجنس    

  

 سنة 30 إلى سنة 20 من -: السن

 سنة 40 إلى سنة 31 من-

 سنة 50 سنةإلى 41 من -

 .افوق فم 51 من -

 :المهنية الخبرة

 سنوات 5 إلى سنة من -

 10 إلى سنوات 6 من -

 سنة 15 إلى 11 من -

  فوق فما سنة 16 من -

  

  :الوظيفية  

    صحفي دائم      رئيس تحرير

    صحفي مؤقت       رئيس قسم    

    صحفي متعاون    

 ....................................................................اذكر  أخرى 

 :الجريدة ملكية

 عمومية -

  خاصة -

  حزبية-
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  صفحة جريدته على مواقع التواصل الاجتماعيلتمثل الصحفي الجزائري :الأول المحور

  ؟تصف وضعية الانترنيت بالنسبة لعملك اليومي كصحفي ّ  أنكيف يمكن _ 1

    ضرورية جدا 

    ضرورية 

    لا ادري 

    غير ضرورية 

   الإطلاقغير ضرورية على 

  هل تمتلك حسابا خاصا على مواقع التواصل الاجتماعي؟   2-

  نعم                                لا                   

  

   تالصحفي في عملك مواقع التواصل الاجتماعي هل تستخدم 3- 

   نعم                                لا                   

  

  ؟)إجابةمن  أكثريمكن اختيار (حدد مواقع التواصل الاجتماعي التي تملك بها جريدتك صفحة  خاصة -4

.......................................................................................................  

.........................................................................................................  

  ؟تعتبرجريدتك على مواقع التواصل الاجتماعي  صفحات أنهل تعتقد -5

    تطور تكنولوجي حتمي و منطقي

    وسيط جديد للنشر و التقرب من القراء

    جديد للصحيفة الورقية أفق

    التمكن من التكنولوجيا لإظهارمجرد محاولة 

  .............................................................اخرى حدد

  ؟نشر محتويات الصحيفة في صفحات خاصة على مواقع التواصل الاجتماعي  أنهل تعتقد _ 6

    يفعل دورك كصحفي  و يسهل عملك من خلال ما يتميز به من خصائص 
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    شكل في تفعيل دورك كصحفي  بالجريدة التي تعمل �ا بأيلم يسهم 

  ؟ التواصل الاجتماعيكيف ترى مستقبل الصحيفة بعد نشر محتواها على مواقع -7

 ......................................................................................................  

........................................................................................................  

  

الصحافة الجزائرية على مواقع شبكات التواصل  محتوى واقع نشرى  :نيالثا ورالمح

 الاجتماعي 

  

  ؟مواقع  التواصل الاجتماعي نشر محتوى الصحيفة على هل ارتفع عدد متصفحي وقراء الصحيفة بعد -8

  نعم                                لا                   

  

 الصحيفة تشرف نشر محتوى الصحيفة على مواقع التواصل الاجتماعي؟ هل هناك جهة معينة داخل- 9

 نعم                                    لا                                          

  

  ؟هل الأخبار التي تنشرها في الصحيفة الورقية هي نفسها التي تنشرها على شبكات التواصل الاجتماعي-10

    لا   نعم             

  

هل سبق و ان طلب منك تحرير خبر او موضوع صحفي موجه للنشر على صفحة الجريدة في مواقع -11

  ؟التواصل الاجتماعي 

      نعم                                              لا             

  

الجريدة في مواقع التواصل تحرير  موضوع صحفي موجه للنشر على صفحة أسلوب ختلف هل ي-12

                            ؟   الاجتماعي عن اخر موجه للنشر الورقي

    نعم                                              لا              
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وتحقيق اكبر قدر هل ترى  أن نشر المحتوى الصحيفة  على مواقع التواصل الاجتماعي  هو توسيع -13

  ؟الصحفية  التغطية ممكن من

      لا    نعم   

  

  

هل سبق وان شاركت القراء  في نقشاتهم  او تعليقاتهم  على صفحة الجريدة في مواقع  التواصل -14

  الاجتماعي 

  

      لا    نعم   

 

وذلك من  لمختلف الأحداث تغطيانهالتطوير أدائها وتحسين  على مواقع شبكات التواصلتراهن الصحافة الجزائرية  -15

  خلال

  فيين على استخدام مواقع شبكات التواصل اتشجيع الصح -        

  استعمال عدة لغات لمخاطبة مختلف الجماهير    -        

  التفاعل مع مشتركي الصفحة بمختلف المقالات  المنشورة عبر الموقع  -        

هل نشر محتوى   الصحيفة على مواقع شبكات التواصل يساهم في تطوير طرق اتصال الصحيفة بقرائها  -16

  ؟عبر الرسائل التفاعلية  وتعميق العلاقة 

   لا  نعم  

شبكات صفحتها في قدمت تحفيزات للأفراد الناشطين بصفة دائمة على  وأن لصحيفتكم سبق هل-17

  ؟التواصل الاجتماعي 

    لا  نعم              

  ؟ على معرفة أذواق و متطلبات القراء هل تساعدك مواقع  شبكات التواصل  بعد نشر محتوى  الصحيفة-18

       لا    نعم  
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 وترتيب والبرامجمن سياسة التحريرية غير مواقع شبكات التواصل  نشر محتوى  الصحيفة علىهل -19

  ؟من حيث في الصحيفة الأولويات

  المقدمة  الأخبار

    اختيار المحررين

  اللغة المستخدمة 

        أساليب الإخراج 

  

نشر محتوى  الصحيفة على مواقع شبكات التواصل إمكانية إرسال المواد الصحفية  بملفات هل يساهم -20

  قابلة لتعديل ساعدت المحرر على إجراء تعديلات على المواد الصحفية ؟

    لا      نعم   

ببنأ عالمه المهني الخاص به من خلال إبراز لصحفي  تسمح هل استخدام الصحيفة لمواقع التواصل  -21

  شخصياته وميولاته وكتاباته ومقالاته الصحفية؟

    لا   نعم   

  حيث  الصحيفة منبناء  الصحفي تساهم فينشر المحتوى  الاجتماعي فياستخدام مواقع التواصل -22   

  المفضل  تصميم الصحيفة اختيار -   

  الصحفية اختيار أساليب الكتابة  -   

         تطوير مهارات الصحفيين  -   

    تقديم منتجات صحفية بأشكال وصور متنوعة-   

  

  ..............................................................................أخرى حدد

  

  على البناء التنظيمي لصحيفة من حيث  مواقع التواصل الاجتماعي في نشر المحتوى الصحيفةتأثير -23
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    حركة تنقل المواد الصحفية  داخل الأقسام الصحفية  -   

    تغيير مهام الصحفيين ومسؤوليا�م-   

    ق قيم المهنة التقليدية على الممارسة الصحفية  الحديثة باطت-   

  .............................................................................حدد أخرى   

    

اتجاهات الصحفيين الجزائريين نحو الصفحات الخاصة بالجرائد على مواقع التواصل  :الثالثالمحور 

  ؟الاجتماعي

  الأسئلة   

ق 
واف

م

دة
ش

ب
  

فق
موا

  

يد
محا

ض  
ار

مع
ض   

ار
مع

على مواقع التواصل في ساهمت صفحة  الجريدة 

 ملهافعالتعرف على مواقف القراء و حصر  ردود ا

  حول ما ينشر من محتوى الصحيفة 

          

في على مواقع التواصل  ساهمت صفحة الجريدة

  تلبية حاجات و اهتمامات القراء

          

في  ساهمت صفحة  الجريدة على مواقع التواصل

القارئ كشريك في  في  فيالصح ةثق تفعيل

  المحتوى الصحفي صناعة عملية  

          

في  صفحة  الجريدة على مواقع التواصل  تساهم

  إثراء موقع الصحيفة 
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على موقع شبكات   أن نشر محتوى  الصحيفة

  التواصل قربت المسافة بين القارئ  والصحفي 

          

تستجيب صفحة  الجريدة على مواقع التواصل  

  الجمهورلتطلعات 

          

ساهمت صفحة  الجريدة على مواقع التواصل في 

  رفع عدد قراء الصحيفة

          

أن نشر محتوى الصحيفة على مواقع التواصل 

الاجتماعي هو نجاح لصحيفة   في مواكبة التطور 

  التكنولوجي

          

في نقل  ساهمت صفحة  الجريدة على مواقع التواصل

  الأخبار بصورة مهنية حقيقية

          

شبكات التواصل  أن نشر محتوى الصحيفة على

الاجتماعي تساهم في اعدد زوار موقع الصحيفة  

  وبالتالي تساهم في زيادة الإعلانات
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  :قائمة الأشكال 

الشكل  عنوان رقم    الصفحة 

  49  لصحفي  بالنسبة الانترنت الدائرة النسبية تمثل وضعية 01

 شبكات على خاص لحساب الصحفيين امتلاك الدائرة النسبية تمثل مدى 02

  التواصل

51  

03 
  خاص حساب الصحفي �ا يملك التي المواقع الدائرة النسبية تمثل أهم

53  

  54  الاجتماعي التواصل لمواقع الصحافيين استخدام الدائرة النسبية تمثل درجة 04

 الجريدة �ا تملك التي الاجتماعي التواصل مواقع الدائرة النسبية تمثل أهم 05

  خاصة صفحة

56  

06 
  الاجتماعي التواصل مواقع حول الصحافيين النسبية تمثل رأي الدائرة

57  

07 
 خاصة صفحات في الصحيفة محتويات نشر حول الصحفي الدائرة النسبية تمثل رأي

  الاجتماعي التواصل مواقع على

58  

  60  التواصل مواقع على محتواها نشر بعد الصحيفة الدائرة النسبية تمثل مستقبل 08

 محتوى نشر بعد الصحيفة وقراء متصفحي عدد ارتفع النسبية تمثل مدى الدائرة 09

  الاجتماعي التواصل مواقع على الصحيفة

69  

  71  الجهة المكلفة بنشر محتوى الصحفي على مواقع التواصلالدائرة النسبية تمثل  10

11 
 تنشرها التي نفسها هي الورقية الصحيفة في تنشرها التي الدائرة النسبية تمثل الأخبار

  الاجتماعي التواصل شبكات على

73  

 مواقع على لنشر موجه خبر حرر وان لصحفي الدائرة النسبية تمثل  انه سبق 12

  التواصل الاجتماعي

75  
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13 
 على للنشر موجه صحفي موضوع  تحرير أسلوب اختلاف الدائرة النسبية تمثل درجة

  الورقي للنشر موجه أخر عن الاجتماعي التواصل مواقع في الجريدة صفحة

77  

14 
 المحتوى نشر أن يعتقدون أولا يعتقدون الذين المبحوثين الدائرة النسبية تمثل نسبة

  الصحفية التغطية من ممكن قدر اكبر وتحقيق توسيع هو المواقع على الصحيفة

79  

  81  التواصل مواقع على الصحيفة قراء مشاركة لصحافيين سبق الدائرة النسبية تمثل إذا 15

 شبكات مواقع على الجزائرية الصحافة  مراهنة الدائرة النسبية تمثل مدى 16

  الأحداث لمختلف تغطيا�ا وتحسين أدائها لتطوير التواصل

82  

17 

 شبكات مواقع على الصحيفة   محتوى نشر اعتباران الدائرة النسبية تمثل مدى

 عبر  العلاقة وتعميق  بقرائها الصحيفة اتصال طرق تطوير في يساهم التواصل

 التفاعلية الرسائل

  

84  

18 
 صفحتها على الناشطين للأفراد الصحيفة وتشجيع تحفيز الدائرة النسبية تمثل درجة

  التواصل مواقع على

85  

19 
 نشر بعد  الصحافيين التواصل شبكات مواقع مساعدة الدائرة النسبية تمثل مدى

  القراء متطلبات و أذواق معرفة الصحيفة على  محتوى

87  

 غير التواصل شبكات مواقع على الصحيفة  محتوى نشر كان الدائرة النسبية تمثل إذا 20

  الصحيفة في الأولويات وترتيب والبرامج التحريرية سياسة من

88  

 لتعديل قابلة بملفات  الصحفية المواد إرسال إمكانية الدائرة النسبية تمثل ما مدى 21

  الصحفية المواد على تعديلات إجراء على المحرر ساعدت

89  

22 

  التواصل لمواقع الصحيفة كان استخدام إذا الصحافيين الدائرة النسبية تمثل موقف

 وميولاته شخصياته إبراز خلال من به الخاص المهني عالمه ببنأ لصحفي  تسمح

  الصحفية ومقالاته وكتاباته

91  

23 
 الصحفي المحتوى نشر في الاجتماعي التواصل مواقع استخدامالدائرة النسبية تمثل 

  الصحيفة بناء في تساهم

92  

24 
 على الصحيفة المحتوى نشر في الاجتماعي التواصل مواقع الدائرة النسبية تمثل تأثير

  لصحيفة التنظيمي البناء

93  
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25 
 على تعرف في التواصل مواقع على الجريدة صفحة  مساهمة الدائرة النسبية تمثل درجة

  ما ينشر حول القراء مواقف

116  

 ةتلب في التواصل مواقع على الجريدة صفحة مساهمة الدائرة النسبية تمثل مدى 26

  القراء اهتمامات و حاجات

117  

27 
 ثقة تفعيل في التواصل مواقع على الجريدة  مساهمة صفحة الدائرة النسبية تمثل درجة

  الصحفي المحتوى  صناعة  عملية في كشريك القارئ  في الصحفي

119  

28 
 إثراء في  التواصل مواقع على الجريدة  مساهمة صفحة الدائرة النسبية تمثل ما مدى

  الصحيفة موقع

120  

29 
 قربت التواصل شبكات موقع على  الصحيفة  محتوى نشر الدائرة النسبية تمثل أن

  والصحفي  القارئ بين المسافة

122  

30 
  التواصل مواقع على الجريدة  صفحة استجابة ما مدى الدائرة النسبية تمثل

  الجمهور لتطلعات

123  

31 
 قراء عدد رفع في التواصل مواقع على الجريدة  صفحة الدائرة النسبية تمثل مساهمة

  الصحيفة

125  

 في الاجتماعي التواصل مواقع على الصحيفة محتوى نشر الدائرة النسبية تمثل أهمية 32

  التكنولوجي التطور مواكبة في   الصحيفة إنجاح

127  

 نقل في التواصل مواقع على الجريدة  صفحة مساهمة الدائرة النسبية تمثل ما مدى 33

  حقيقية مهنية بصورة الأخبار

129  

34 
 التواصل شبكات على الصحيفة محتوى نشر مساهمة الدائرة النسبية تمثل ما مدى

  الإعلانات زيادة في تساهم وبالتالي  الصحيفة موقع زوار اعدد في  الاجتماعي

130  
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  :قائمة الجداول 

 رقم الجدول  عنوان الجدول الصفحة

 01  لصحفي  بالنسبة الانترنت وضعية 49

50 
 بالنسبة الانترنت وضعية وصف في والخبرة السن الجنس  الدراسة متغيرات اثر يبين

  لصحفي
02 

51 
  التواصل شبكات على خاص لحساب فييناالصح امتلاك مدى

03 

52 
 لحساب الصحافيين امتلاك حيث من والخبرة السن الجنس  الدراسة متغيرات اثر يبين

  التواصل مواقع على خاص
04 

 05  خاص حساب الصحفي �ا يملك التي المواقع أهم 53

 06  الاجتماعي التواصل لمواقع الصحفيين استخدام درجة 54

55 
 الصحافيين استخدام درجة حيث من والخبرة السن الجنس  الدراسة متغيرات اثر يبين

  التواصل لمواقع
07 

 08  خاصة صفحة الجريدة �ا تملك التي الاجتماعي التواصل مواقع أهم 57

57 
  الاجتماعي التواصل مواقع حول الصحفيين رأي

09 

58 
 التواصل مواقع على خاصة صفحات في الصحيفة محتويات نشر حول الصحفي رأي

  الاجتماعي
10 

59 
 ينشر ما حول الصحافيين موقف على  والخبرة السن الجنس  الدراسة متغيرات اثر يبين

  التواصل مواقع في
11 

60 
  التواصل مواقع على محتواها نشر بعد الصحيفة مستقبل

12 

59 
 مواقع على الصحيفة محتوى نشر بعد الصحيفة وقراء متصفحي عدد ارتفع مدى

  التواصل الاجتماعي
13 

70 
 وقراء متصفحي عدد ارتفع على  والخبرة السن الجنس  الدراسة متغيرات اثر يبين

  الاجتماعي التواصل  مواقع على الصحيفة محتوى نشر بعد الصحيفة
14 

 15  الجهة المكلفة بنشر محتوى الصحفي على مواقع التواصل 71

72 
 معينة جهة  وجود في   الصحيفة وملكية والخبرة الجنس  الدراسة متغيرات اثر يبين

16 
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  الاجتماع التواصل مواقع على الصحيفة محتوى نشر تشرف الصحيفة داخل

73 
 التواصل شبكات على تنشرها التي نفسها هي الورقية الصحيفة في تنشرها التي الأخبار

  الاجتماعي
17 

74 
 تنشر التي الأخبار  تشابه حيث من والخبرة السن الجنس  الدراسة متغيرات اثر يبين

  التواصل شبكات على والأخبار الورقية الصحف على
18 

 19  التواصل مواقع على لنشر موجه خبر حرر وان له سبق الصحفي كان إذا 75

76 
 تحرير منهم طلب الذين الصحافيين من والخبرة السن الجنس  الدراسة متغيرات اثر يبين

  التواصل مواقع على الأخبار
20 

77 
 في الجريدة صفحة على للنشر موجه صحفي موضوع  تحرير أسلوب اختلاف درجة

  الورقي للنشر موجه اخر عن الاجتماعي التواصل مواقع
21 

78 

 أسلوب في اختلاف يوجد اذا معرفة في والخبرة السن الجنس  الدراسة متغيرات اثر يبين

 الاجتماعي التواصل مواقع في الجريدة صفحة على للنشر موجه صحفي موضوع  تحرير

  الورقي للنشر موجه أخر عن

22 

79 
 هو المواقع على الصحيفة المحتوى نشر أن يعتقدون أولا يعتقدون الذين المبحوثين نسبة

  الصحفية التغطية من ممكن قدر اكبر وتحقيق توسيع
23 

 24  التواصل مواقع على الصحيفة قراء مشاركة لصحافيين سبق إذا 80

81 
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  :الخاتمة 

  

كل وسائل الاعلام وخاصة الصحافة   منه استفادت الذي التكنولوجي التطور هذا ظل في         

 هو واحد عالم في كلها العوالم جمعت ت،التيالانترن شبكة مع المعلومة اتحاد خلال من وذلك  المكتوبة 

التواصل  بشبكات"سميت جديدة إعلامية وسيلة ميلاد خلال من الأمر هذا وتجسد ،الاتصالات عالم

 .الحديثة التكنولوجيا مميزات عليها وزادت التقليدية الإعلام وسائل خصائص كل ،لخصت"الاجتماعي

 فيها اشتركت عامة عوامل هناك أن الجديد،إلا الإعلامي النوع هذا ظهور أسباب اختلفت وان وحتى

لتحقيق سرعة الانتشار او للوصول الى شريحة إما متفاوتة،فكانت بدرجات تقريبا وسائل الاعلام  كل

 .الحرية من سقف أعلى لتحقيق الاقتصادية أو السياسية الضغوطات من هروبا واسعة من الجماهير او

 دورا لعب الذي التكنولوجي التطور بفعل الذي والاعلام  هذا من جزء الصحافة المكتوبة بالجزائر و 

 . الإعلامير وا�تمعات وعلاقتها با وسائل بين الجماه تقريب في رياديا

  التكنولوجيا إلى الولوج الصحف العالمية  منا كغيره الجزائري الصحافة المكتوبة في ت بدأ  هنا ومن

وسائل  عن الناتجة الشديدة المنافسة لمواجهة ، تدريجي بشكل الأخيرة السنوات في الرقمية التقنية و 

 أولية مرحلة في الأقل على هاجمهور  على لتحافظ مكانة عن اله تبحث ثمة من و ،الحديثة  الإعلام

نشرى  العملية في شبكات التواصل الاجتماعي  إستخدام على عملية بطريقة و للتعرف منا محاولة في و

نشر المحتوى الصحفي على مواقع التواصل أثر  معرفة و  على مواقع التواصل الاجتماعي المحتوى الصحيفة 

 خلال من الدراسة موضوع تناولنا فقد ، عليهعلى الممارسة الصحفية  مضمونا و شكلا الاجتماعي 

 في المتمثلة الدراسة بأدوات الاستعانة و ، الموضوع صلب إلى للوصول أرضية بمثابة كانت نظرية فصول

 إشكالية عن للإجابةالصحافيين المهنيين في الصحافة المكتوبة  إلى الاستمارة الاستبيانية الموجهة 

  : أهمهاومن خلال هذه الدراسة خرجنا بمجموعة من التوصيات  الغموض إزالة و والفرضيات ,الدراسة

  

 جانب من ذلك و ،المخرجين و المحررين فييناللصح مستمرة بصفة الأداء تحسين على العمل -

 لما لخ من خلال نشر المحتوى الصحفي على شبكات التواصل ،..... سلوبالا و في اللغة المهارة

 ظل في ، واسع جمهور ربح و خارجه و الوطن في الجزائري للجمهور بالنسبة أهمية من العملية  لهذه

  .من طرف وسائل الاعلام الجديدة  الشديدة المنافسة

 نشر المحتوى الصحفي على مواقع التواصل الاجتماعي  تسير التي القوانين بتطوير الاهتمام ضرورة -

مختلف الاخطاء المهنية والحفاظ على والقانونية وذلك لتجنب الوقوع في   العملية جوانب ومختلف

  .الاجتماعي  مصداقية الصحيفة على شبكات التواصل 
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 من الدولية الأخبار إلى الوطنية بالأخبار الاهتمام تنويع و ، الإخبارية والإعلامية  الخدمة في تنويع -

  .وتحقيق التغطية الشاملة لمختلف الجماهير والقراء  المصادر تنويع خلال

ضرورة تكوين الصحافيين الجزائريين على مختلف تكنولوجية الاتصال الحديثة وخاصة شبكات  -

من حيث التعامل مع من خلال اجراء دورات التكوينية لفائدة الصحافيين التواصل الاجتماعي 

 .شبكات التواصل الاجتماعي باعتبارها وسيط جديد لنشر 

ل تقديم تحفيزات تشجيع القراء والجمهور على متابعة الصحيفة على شبكات التواصل من خلا -

  .ين على شبكات التواصل الاجتماعي للجمهور الناشط

  

  

 



 

 

 146 

 : العامة الاستنتاجات

  الصحفية الممارسة تغيير في الاجتماعي التواصل شبكات إسهام يخص ما في  �ا قامنا التي الدراسة خلال من   

 :يلي ما نستنتج  بالجزائر

 الاستغناء يمكن ولا اليومي عمله في لصحفي ضرورية وسيلة تعتبر الانترنت أن  على الدراسة  تأكد- 1

  لصحفي ضرورية الانترنت أن من فييناالصح عنه عبر ما وهو الإعلامي المضمون ونشر وصياغة إنتاج في عنها

  حساب يملكون فييناالصح غالبية ان نجد حيث  لصحفيين بنسبة مهمة التواصل مواقع  ان نستنتج- 2 

   الدراسة نتائج أظهرته ما وهذا  الصحفيين لدى المواقع هذه لأهمية وذلك الاجتماعي التواصل مواقع على خاص

 الصحافة لمهنة ممارستهم أثناء الاجتماعي التواصل مواقع يستخدمون فييناالصح معظم أن  النتائج أثبتت- 3

  الصحفية والمؤسسات فييناالصح لدى التواصل شبكات مواقع أهمية يوضح ما وهو

 لتطلعات واستجابة انتشار أكثر  التواصل مواقع على محتواها نشر بعد الصحيفة مستقبل ايعتبرو  ينالصحافي-4  

   ا�تمع شرائح مختلف مع التفاعل خاصية بذالك محققة والجمهور القراء

 قراء عدد زيادة في ساهم الاجتماعي التواصل مواقع على الصحيفة محتوى نشر أن الدراسة نتائج أظهرت- 5

 ومعلومات وحقائق أخبار من التواصل مواقع على الصحيفة تقدمه ما خلال من وذلك الصحيفة ومتصفحي

  وانية حصرية

 التواصل شبكات على تنشر التي نفسها هي الورقية الصحيفة في تنشر التي الأخبار أن  على الصحافيين أكد- 6

  الاجتماعي

 شبكات على والمعلومات الأخبار بتحرير مكلفين الصحافيين من فئة هناك أن الدراسة نتائج أثبتت- 7

   التواصل مواقع على لتحرير كبيرة أهمية تولي الصحيفة أن أي الصحافيين من غيرهم دون الاجتماعي التواصل

 تغطية تحقيق في يساهم التواصل مواقع على  الصحفي المحتوى نشر أن  الدراسة خلال من لاحظنا- 8

 شبكات على تنشر التي والأحداث الأخبار بكل ملم القارئ يجعل مما  والعالمية الوطنية الإحداث لمختلف شاملة

   التواصل
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 التحريرية سياسة من غير التواصل شبكات مواقع على الصحيفة  محتوى نشر أن الصحافيين  يعتبر- 9

 عن تختلف التواصل مواقع على الأخبار أن أي المقدمة الأخبار حيث من الصحيفة في الأولويات وترتيب والبرامج

 يحسنون محررين اختيار على الحرص الصحيفة على بد لا المحررين اختيار حيث ومن الورقية الصحيفة في الأخبار

 حتى المقدمة والأخبار للمواضيع ملائمة أكثر جألإخرا  أساليب تكون أن يجب كما التواصل مواقع مع التعامل

 . معها التفاعل على القارئ تساعد

 بملفات  الصحفية المواد إرسال من الصحافيين مكنا التواصل شبكات مواقع على الصحيفة  محتوى نشر أن -10

 مواقع على الصحفي المحتوى جعل مما الصحفية المواد على تعديلات إجراء على المحرر ساعدت لتعديل قابلة

 للقراء سمح كما الجديدة  الوسائل هذه مع التأقلم والقراء الصحافيين على سهل وسهولة مرونة أكثر التواصل

  . الخاصة على مواقعهم  واللصق النسخ طريق عن نشرها في والمساهمة الأخبار بتداول

 بأشكال صحفية لمنتجات الصحيفة توظيف حيث من الصحيفة بناء في تساهم  الاجتماعي التواصل مواقع- 11 

 القادرين لخ...والتقنيين فييناالصح كفاءة من ورفع تطوير على تعمل كما الجمهور لطموحات تستجيب  متنوعة 

  .الصحيفة جمهور لدى المفضلة الصفحات وتصميم  الصحفية  الكتابة الأساليب مختلف مع التعامل على

 حركة حيث من لصحيفة التنظيمي البناء على الصحيفة المحتوى نشر في الاجتماعي التواصل مواقع تؤثر -12

 القيم مختلف على حافظة انه كما  الصحفية الأقسام وخارج الصحفية الأقسام داخل الصحفية المواد تنقل  وسرعة

   .لصحيفة التنظيمي البناء على التعديلات بعض إدخال إلى إضافة التقليدية الصحيفة في الممارسة الصحفية

 القارئ بين المسافة قربت التواصل شبكات موقع على  الصحيفة  محتوى نشر أن يعتبرون الصحافيين -13

 بإعطاء وذلك القارئ يبديها التي توالانتقادا الملاحظات كل الاعتبار بعين الأخذ خلال من وذلك والصحفي 

  .   الصحيفة مع تجاوب أكثر القارئ يجل مما القضايا مختلف حول رأيه لأبدأ للقارئ الفرصة

 هو الاجتماعي التواصل مواقع على الصحيفة محتوى نشر أن على أكدوا الدراسة شملتهم الذين الصحافيين-14

  والإعلام الاتصال تكنولوجيات عالم في جديد هو ما وكل  التكنولوجي التطور مواكبة في   لصحيفة نجاح

 والجمهور القراء عدد  ومعرفة حصر من الصحيفة يمكن  التواصل مواقع على الصحيفة محتوى نشر أن - 15 

 في والإعلانات الاشهارات ووضعيات طبيعة لتحديد التواصل شبكات خلال من الصحيفة  يتابعون الذين

   صحفية  أي اولاويات ضمن من يعتبر  والذي  ا�ال هذا  في الاستثمار فرصة لصحيفة يعطي ما وهو  الصحيفة

  



 

 

 

 

 

 

 

 

  التواصل مواقع على جريدته لصفحة الجزائري الصحفي تمثل : الفصل الأول -

  الاجتماعي

 

  حف الجزائرية على مواقع التواصل الاجتماعيطبيعة نشر محتوى الص:  الفصل الثاني -

 

 على بالجرائد الخاصة الصفحات نحو الجزائريين الصحافيين اتجاهات :الفصل الثالث -

 الاجتماعي التواصل مواقع

 



 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 

 

 

 


