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Electronic commerce in the Arab world and the main obstacles that limit its
development
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Abstract :

The study has aimed to highlight on the major indicators that illustrate the reality of
e-commerce in some Arab countries and the main obstacles that limit its development,
with referring to annual report prepared by the Payfort company about the statistics of e-
commerce in the Arab world countries. the study has shown that the electronic
commerce in the Arab countries has been continuously increased and proportionally
faster than its inilial stages but the outcome of this phenomenon is still far from what
the developed countries have reached in term of profitability and high growth rates.
this situation reflects the availability of encouraging factors notably the means of
electronic payment for boosting E- commerce, however the last factor represent the
principal obstacle which limits the development and prosperity of e-commerce in the
Arab countries.
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Resume :

Cette étude a visé d’examiner les indicateurs majeurs illustrant la réalité du
commerce électronique dans certains pays arabes et les obstacles fondamentaux qui
limitent le développement du commerce €lectronique, tout en référant au rapport annuel
élabore par la société payfort sur les statistiques du commerce électronique dans les pays
du monde arabe. L’étude a révélée que le commerce électronique dans le pays arabe
s’enrichit constamment et avec une allure relativement forte par rapport au début de cet
phénomene en sus qu’il reste toujours arriérer en terme de profitabilité et au taux de
croissance élevé réalisés par les pays développés dont ils réjouissent en plein facteurs
favorisant le commerce électronique notamment celle touchant les moyens du paiement
électronique moderne , alors que dans les pays Arabes ce facteur susmentionné
représente une restriction cruciale au développement du commerce électronique.

Mots clés : le Commerce électronique, I’internet, pays du monde Arabe, les moyens du
paiement électronique, les obstacles du développement du commerce électronique.
JEL Classification : M21
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